IBCEES-026-11-2022

CONTRATO NUMERO IBCEES-026-11-2022, DE ADQUISICION CON EL OBJETO DE CONTRATACION DE
ADQUIS[C]ON DE MEDIOS DE ENVIO MASIVO DE INFORMACION, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
INSTITUTO DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
EL LIC. ALVARO ABEL SALAZAR VILLA A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, Y POR
LA OTRA LA SOCIEDAD DENCMINADA HSTECHCOM MEXICO SAPL DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR LA C. DANIEL Al EJANDRO HINOJOSA SAENZ EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA EMPRESA”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
PRIMERA. “EL INSTITUTO" por conducto de su Tilular declara:

L Que es un Organismo Pablico Descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio, del Gobierno del
Estado de Sonora, legalimente constituide mediante ia Ley 275 publicada en el Boletin Oficial nGmero 9, Seccion
i1, el dia 29 de enero de 2018, con domicilio para oir y recibir notificaciones sito en calle Doctor Domingo Olivares
nﬁmero 128, colonia Valle Grande de Hermosillo, Sonara, asi también continia declarando que el Lic. Alvaro Abel
Salazar Villa acredita su personalidad como Direcior General Interine del Institulo de Becas y Crédito Bducativo
def Estado de Sonora con nombramiento de fecha 01 de noviembre de 2022, expedido por el C. Oficial Mayor
del Gobiemno del Estado de Sonora, Lic. Franco Gerardo Marcelic Fabbri Vazquez, asi como con las facuftades
que le fueron conieridas dentro del acuerdo No.08.42E 3141042022, de la sesitn exdraordinaiia No 42 de la H.
Junta Direcliva del Instito de Becas y Crédito Educativo del Estado de Sonora, v como tal tiene facultades
suficientes para la celebracion del presenie Contrato, conforme a o previsto por el Articulo 12 fraceion VI de la
Ley 275 del instituto de Becas y Créditc Educativo det Estado de Sonora, declarande en este acio, bajo protesta
de decir verdad, que no le ha sido cancelado ni revocade parcial ni totalmente ef mismo, por o que en plenitud
de facultades comparece a la celebracitn de este Contrato.

H. Que para realizar su objeto social requiere de la obtencitn de los servicios consistentes en: CONTRATACION
DE SERVICIOS DE ENVIO MASIVO DE INFORMACION, mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa,
con base en el articulo 28 fraccion Il de ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios det Sector Piblico,
contando para elio con el dictamen de excepcién a la licilacidn que esiablece & tercer parrafo del aiticulo 48 dat
mismo ordenariento, asimismo la presente contratacion se justifica en lo dispuesto en la fraccion XlI, de la ley
en comento, y e diverso numeral 48, cumpliends ademas con fo estipulado en Articulo 74 del Decreto No. 16 del
Pregupuesio de Egresos del Gobierno dei Estado de Sonora para ef Ejercicio Fiscal 2022,

118 Que los recursos para cubrir e! presente Contrato son de origen estatal, con cargo a la parfida presupuestal

' ndmere 31601, con fundamento en el Asficulo 13 del Decreto Nomere 16 del Presupuesio de Egreses del

Gobiermno de! Estado de Sonora para el gjercicio fiscal 2022, publicado e el Boletin Oficial Nimero 52, Secc. I,

Tomo CCVIN, de fecha 27 de diciembre de 2021, oficic de aulorizacion nimero 20-22/2022, del dia 18 del mes

de enéro del afio de 2022, suscrito por el Miro. Samuel Espinosa Guillén en su caracter de Subsecretario de
Planeacién y Administracion de la Secretaria de Educacion y Cultura.

iv. Que tiene establecide su domicilio oficial en calie Dr. Domingo Ofivares 128, colenia Valle Grande, cddigo postal
83205, en la ciudad de Hermosillo, Sonora, mismo que sefiala para indos los fines y efecios legales de este
Contrato.

SEGUNDA. “LA EMPRESA” declara: j‘
e

L Ser una sociedad mexicana legalmente constituida conforrne a las leyes mexicanas y bsjo la. denominacion d
HSTECHCOM MEXICO SAPL. DE €.V, lo cual se acredita con su Escritura Constitutiva nidimere 21,062 volumen
219, de fecha 22 de noviembre de 2019, otorgada ante la fe del Lic. Francisco Javier Cabrera Fernandez, Notario
Puiblico ndmero 11, inscrita ent el Registro Pdblico de -Comercic bajo el folio mercantil nimero
202000033780001D.

i El C. Daniel Algjandre Hinojosa Saenz acredila su personaiidad con credencial para votar con nGmero
IDMEX 1774200401, expedida por ef Institulo MNacional Electoral, asi como con la Escritura Publica nimero
21,062, volumen 213, de fecha 22 de noviembre de 2018, olorgada ante la fe del Lic. Francisco Javier Cabrera
Feméndez, Notario Pablico ndmero 11, la cual no ha sids revocada ni modificada en forma alguna a la fecha de
firma del presente Contrato.

Hi. Que su representado es una persona moral mexicana y conviene que, cuando llegare a cambiar de nacionalidad,
56 seguird considerando como tal por cuanio a este Conkraio se refiera y a no invocar ta proteccion de ningtin
Gobiemo extranjero, bajo pena de perder el heneficio de la Nacidn Mexicana, todo derecho derivado en este

Contrato. ’ %
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v. Que su representada se encuenira debidamente inscrita en la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico como
contribuyente con el Registro Federal de Contribuyentes HME191122P24 manifestando que se encuentra al
corriente en el pago de sus cbligaciones fiscales. ’

V. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que 2 la fecha de la suscripcidn del presente Condrato no se
encuenfra sefialado como presunto ¢ vinculado como definitivo con relacién a alguno de los supuestos
establecidos en el arficule 69 B del Codige Fiscal de la Federacion, ni en el padron de personas que han
incumplido con sus obligaciones contractuales con ef Gobierno del Fstado de Sonora, gue integra la Secrefaria
de la Contraloria General, con motive dél Decreto nimers 7880, publicado én ef Boletin Oficial & dia 10 de
noviembre de 2003.

Vi. Que para efeclos del presente Contralo sefiala como domicilio social et ubicado en Avenida Campeche Mayor
nimerc 124, coloniz San Benito.

VH. Que fiene legaimenite id facultad para determinar su estructura, su forma de gobiemo, las dreas de sus servicips,
su organizacion y politicas, su sistema de aporfaciones e ingresos, sus operaciones presupuestales y la
realizacién de cualquier aclo juridico para la consecucion de su objeto social, sin mas Jimitaciones que las
establecidas por las ieyes y reglamentos de Ia materia, tanio de la federacion como de Ias entidades federativas
en que cpera.

Vil Que, de agsuerdo con ios estatitos, su objeto social entre ofras cosas se dedica &

1. El objeto principal o general de la sociedad de manera enunciativa mds no limitativa, sera compra,
venta, importacién, eéxportacién de maquinaria, impresora, pletiers y tedo Io refative a las maquinas
para impresién ¢ irnprenta, asi como sus refacciongs.

2. Servicios de operacién, mantenimiento y asesoria técnica para imprentas, impresoras, pictters, o
cualquier dispositivo o maquinaria necesaria para la impresion en general. '

3. Disefio, desarvollo, fabricacién, comercializacién, distribucién, instalacién, asistencia técnica,
proveeduria de servicio, intermediacién comercial, ylo arrendamiento de producios de manera
enunciativa y nunca sujeta a una interpretacién limitativa se mencionan los siguientes: :
Méquinas, heframientas, aparatos e instrumentos tientificos, fotogrificos, software, impresora,
copiadores, plotters, impresoras 3D o cualgufer ofra maquina, necesaria para cumnplir con los fines
en general def objsto. .

4. Compra, venta, imporiacion, exportacion de muebles y equipo para llevar a cabo fa fabricacién y

degarrolio da los productos y servicios por ia empresa,

Compra, venta, importacidn, exportacion de toda clase de maquinaria industrial ¥ sus accesorios

tales como software, hardwars, componentes, utensilios y eguipo en cuanto sean necesarios para el

cumplimiento de su cbjeto social. _

Compra, impertacion, exportacion, transporte de material de oficina, taller y demas insumos que se

requieran para la operacién y mantenimiento del objeto de la sociedad.

Adquisicidn, arrendamiento, compra, venta de los inmuebles que sean necesarios para la operacién

de la sociedad, asi como la gcupacion por cualquier titulo legal.

Desarroliar programas de publicidad y promocion, comercializacitn y venta de todo lo que concierne

al ohjeto social.

-

. Ser representante ante empresas con objeto soclal similar pudiendo operar mediante franguicias.

. Adquirir, administrar, cperar, representiar, o ser franguiciataric de toda clase de negociaciones

comerciales, inchiyendo sus acciones, bienes, derechos y obligaciones.

12. Gestidn, expictacion, pbiencion para si ¢ para otros de autorizaciones, licencias, permisoes,
franquicias, concepciones y créditos. % /

13. Brindar servicios de cursos de capacitacion de adiestramiento en cuanto a los productos y servicios
que el presente objeto social contempla.

14. Diseiio de revistas, manuales, o cualquier tipo de material editorial u otros semejantes con aplicacién
de acuerdo ai objeto social.

15. Comercializacidn y prestacion de servicios relacionados con el objeto social en todo tipo de
muesiras, evenios, actividades, festivales, forias, certdmenes v otros relacionados con cualquier
indusiria o actividad. .

16. Obtener financiamiento 2 efecto de favorecer el mejoramiento tecnoldgico de los productos a

comercializar o los servicios a prestar y st administracién con base a esquemas que incluyan

aspectos de capacitacion, asesoria técnica, medio ambiente, calidad total de seguridad industrial,
orientados a incrementar Ia calidad y competitividad.
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La reafizacién de gestorias, framites, permisos, Heencias, autorizaciones, sean administrativas o
legales v en general cualqwer acto necesario o conveniente para Hevar a cabo la comercializacion o
ia prestacion de servicios a que se refiere el objeto de iz sociedad,

Participacion en licitaciones piblicas nacionales yio internacionales para concurrir a concursos a
que convequen jos gobiernos federal, estital o municipal, para Ia adguisicion de financiamiento y
apoyos destinados a [a fabricacion, y comercializacién de productos, ¢ prestacion de servicios.
Participacién en licitaciones o concursos privados nacionales ylo extranjeras en las que se
convoquen empresas. de iniciativa privads para actividades de comercializacion de productos o
prestacion de servicios en los que la sociedad tenga m;erencia tomando como base su objeto social.
Contratar, subcontratar, fungir como intémmediario ante ofganismos, organizaciones, sociedades,
asociaciones plblicas © privadas o con particulares para la fabricacién, comercializacién, o la
prestacién de servicios gue tengan relacién con ef cumplimiento de los ohjetos sociales de la
sociedad.

Contratar personal para la fabricacion, comercializacién, o Ja prestacion de los servicios descritos en
la presente scta.

La celebracion de todos ios actos, convenios, contratos admlmsﬁ'atfvos, civiles o mercantiles, que
puedan estar relacionados con los fines a que sé refiers el objeto social.

Gestionar, por cuenta propia o de sus acciones de negocios, la obtencién de créditos bancarios,
comerciales o de entidades de fomento y desarrolic de fos gobletnos federal, estatal o munisipal,
nacionales ylo extranjeros.

. Intervencién como comisionista, mediador o representants acerca de personas fisicas o morales,

para celebrar operaciones de comercio en su mayor amplitud.

Adquirir, dar y tomar en arrendamiento, toda clase de bienes muebles ¢ inmushiss.

Celebrar foda clase de cantratos de compraventa, importacitn y exportacién.

Constituirse en dvalista, fiadora o deudora solitlaria y constituir garantias hipotecarias y/o prendatias
para garanfizar ubﬁgacmnes propias ¥ de terceros.

En general la celebracion en todos los actos, contratos, negocios y operaciones gue sean necesarios
o convenienies, anexos ¥ conexos a los objetivos de ka sociedad o que de algén modo se relaciones
con ellz directa e indirectamenie.

WHE Que cuenta con la experiencia, recurses econdmicos, hismanos y materiales necesarios para realizar las
aclividades téridientes a satisfacer las necesidades de “EL INSTITUTO”, asi como celebrar toda clase de
confratos y negocios juridicos gue conduzcan a la reafizacion de dicho obielp social.

X, Que cuenta con la capacidad, experiencia, mmm:entnstec:myc:enﬁﬁm y convel equipo material y humano
necesario para la ejecucion y reslizacion de los sewvicios encomendados en los tminos y condiciones det

presente Contrato.

X. Que conoce plenamenie los alcances de los servicios a realizar al amparo del presente Condrato.

Xl Que estan al comiente en sus obligaciones ante ia Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, ante el Instituto
Mexicang del Seguso Social, ef Instituto def Fonde Macions! de la Vivienda para los Trabajadores y en general,
con todos les organismos gubsrnamentales inherentes a su objeto social,

TERCERA. Ambas partes declaran conjuntamente:
Que es su voluntad proceder a la celebracion del presente instrumerito, al tenor de las siguientes:

PRIMERA: OBJETO DEL. CONTRATO.

CLAUSULAS

“EL INSTITUTO” encomienda a “LA EMPRESA” y ésia se obliga a realizar ¢l envio de mensajes de texto masivos por

©

medio de su plataforma, mismos que seran redactados y enviados por “EL INSTITUTO” en la plataforma de “LA
EMPRESA”, como se indica:

s Paquele de 100,000 mensajes SHIS celdar de ndmero cofto con 160 caracteres, para beneficiarios de
programas de “EL INSTITUTD”. _ _
+ Paguete de 100,000 correos electronicos para beneficiarios de los programas de “EL INSTITUTO”.

SEGUNDA: IMPORTE DEL CONTRATO.
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“EL. INSTITUTO” se compromete a pagar a “LA EMPRESA™ por el total del servicio objeto del presente Contrato 1a
cantidad de: “EL INSTITUTO” se compromete a pagar a “LA EMPRESA” por el servicio objeto del presente
Contrato fa cantidad de $94,800.00 (Son: Noventa y cuatro mil ochocientos pesos 00/100 M.N}, més el
Impuesto al Valor Agregado, que asciende a fa cantidad de $15,168.00 {Son: Quince mil ciento sesenta y ocho
pesos 00/100 M.N.}, resultando un monto total de $109,968.00 (Son: Ciento nueve mil novecientos sesenta
y ocho pesos 06100 M.N}, en el entendido que “EL INSTITUTO®, hard las retenciones de ley
correspondientes.

Los costos del servicio se desglosan de Ia siguiente manera:

L PREGIO | IMPORTE | . |
CANTIDAD | UNIDAD UNITARIO | SINWA VA | TQTA!.

100,000.00 | SMS 069 69,00000 11,040.00| 80,040.00

100,000.00 | EMAIL __D.258] 25800.00] 4,128.00| 29,928.00

TERGCERA: FORMAS DE PACGO.

“EL INSTITUTO" se compromete a pagar a “LA EMPRESA” por o total del servicie materia del presente Contrato &l
imporie pactade en la Glausula Segunda dol presenie instrurente, confonme se soliciter los mensajes v correcs masives.
Las partes convienen en que imicamente se cubriran pagos a “LA EMPRESA” cuando cada solicitud vaya acompafiada
de: el comprobante fiscal comespondiente, asi cormo base de datos que soporte el servicio prestado debidamente recibidos
por “EL INSTITUTO™.

Las partes aceptan que una vez présentada la documentacion por “LA EMPRESA” para solicitar un pago, no se admitira
reclamacién alguna respecto a fa cuantificacion de los importes; sin embargo, la fiquidacion de las facturas por parte de
“EL INSTITUTO” no representa en ningdn caso fa aceplacitn a satisfaccién del servicio prestado, por lo que podra
solicitzrse Ia rescision del contrato sin réspongabilidad para este Hime.

“LA EMPRESA” se obilga a summustrar ai personal necesano para préstar la asesoria y laimplementacion de los trabajos
y seryvicics encomendéidos en t&minos de este instumento, con la capacidad téenica y profesional de conformidad con
este Contrato.

En fodo caso, ef personal que intervenga en fa realizacién de las tareas encomendadas y el cumgplimienic del objeto del
Contrato serdn trabajadores, bajo su direccion, supenvision y dependencia econdmica, en términos de sus estatuios, por
lo gue no guardan refacion laboral alguna con et Instifulo; por su parte, el “EL INSTITUTO™ proporcionara facilidades con
igs instalaciones y equipo necesario para ¢ exacto cumplimiento de este instrumento, y de ser necesario computadoras,
maquinaria, herramientas, utensilios y cualquier medio de fransports, los éizales pondra a disposicion de “LA EMPRESA”
con gl fin de faciiifer el rapido y eficar cumpliniiento con &l objieto del presente Condrato, sin eximir de su responsabilidad
ala “LA EMPRESA™.

E! elemento humano que intervenga en ef suministro de adquisiciones que fe encomicnda “EL INSTITUTO”, son propios
y dependera exciusivamente de “LA EMPRESA”. En consecuencia, esta acepia y recongce que no existe ninguna relacion
entre dicho personal y “EL INSTITUTO™, por lo que, asume las responsabilidades que pudieran sobrevenir de las
obligaciones derivadas de las leyes, reglamentos y disposiciones relativas. “LA EMPRESA” serd exclusivamente
responsable por las confraprestaciones de sus frabajadores, asi como, de las demas obligaciones que se deriven de otras
leyes.

“LA EMPRESA” sera responsable de los dafios y perjuicios que se causen a "EL INSTITUTO” son motive de Iz glecut
de los servicios, por no ajustarse a lo estipuladeo en ef Contralo, por negligencia, dolo, omision, comisién por omisid
inobservancia de las instrucciones dadas por "EL INSTITUTO” ¢ por viclacion a fas Leyas y Reglamentos aplicables

Las paries acuerdan que para efeclos de conirgl y seguimiento de ios programas de trabajo que desamelle e implemente
“LA EMPRESA”, y considerando las distancias para sfectos del suministto de adquisiciones, en que todos los gastos
comao vidticos, traslados, hospedaje y consumos de 8s personas que etwie y estime iddneas para el dptimo desempeiio
del presente Conifrato seran por cuenta y ¢osio de “LA EMPRESA”.
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QUINTA: RESPONSABILIDADES LEGALES DE “LA EMPRESA”.

Queda expresamente convenido que “LA EMPRESA” sera responsable de la eficiencia razonable de los servicios gue se
obliga a prestar a “EL INSTITUTO”, en los términos del presente Contrato, razon por la gue a su sola discrecidn y bajo su
exclusiva responsabilidad designara, seleccionard y dirigita a los trabajadores que realicen o ejecuten las labores
necesarias para la prosecucion de este instrumenio.

Asi mismo y como consecuendia de io anterior, “EL INTITUTO” no tendra ninguria refacion de caracter laboral, civil o de
cualquier otra indole con los trabajadores que integran a3 “LA EMPRESA™ y que se hayan destinado en forma exclusiva,
parcial, temporal o permanente, para el cumplimiento de este instrumento a “EL INSTITUTO”, en la inteligencia de que si
por cualguier circunisancia el personai de “LA EMPRESA” pretendiese iniciar alguna responsabilidad en confra de “EL
INSTITUTO", “LA EMPRESA” conviene desde ahora, en mantener “EL INSTITUTO™ 2 salvo de cuaiquier reclamacion
de tal carcter y todos los gasios que se originen por dicha reclamacion, serdn por cuenis exclusiva de “LA EMPRESA”,

“LA EMPRESA” se obliga a mantener a “EL INSTITUTQ” libre de ioda perturbacian, interferencia o restriccion de parte
de los trabajadores que utilice para la ejecucion de los trabajos y en su caso a responder de los dafios y perjuicios que se
ecasione a “EL INSTITUTO” por declaracion de autoridad competente para eflo.

SEXTA: IMPUESTOS Y DERECHOS.
{ os impusstos y derechos que procedan serdn pagados por quien corresponda.

SEPTIMA: INFORMES y AUDITORIAS.

“LA EMPRESA” se obliga a entregar jar base de datos de los mensajes ¥ coreos enviados con la factura cormespondiente.
Asi como opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo emitida por el Sevicio de Administracion
Tributaria (formata 32D).

- “LA EMPRESA™ debers conservar en su poder y exhibir la copia debidamente recibida del informe presentado ante “EL
INSTITUTO” en cada page que solicite, acompaiiandolo del comprobante fiscal correspondiente y el restg de
documentacion que “EL INSTITUTO" fe solicite por escrito, ya que de lo contrario ne procedera ningin pago.

QCTAVA: VIGENCIA DEL CONTRATO. ,

“LA EMPRESA” se obliga a prestar el servicio objeto del presente Contrato, de conformidad con fa Clusula Primera de
este instrumento a parir del diz 16 del mes de noviembre dal afic 2022 y a condluirios ei dia 31 del mes de diciembre del
afio 2022.

NOVENA: SUBCOQTRATACIQR Y CESIGN DE DERECHOS.

LA EMPRESA” sera el tnico responsable de prestar adecuadamente el servicio sefialado en fa Glausula Primera de
conformidad con las especificaciones que cofrespondan; por fo que se obliga a cumplir ef presénte Contrato por si mismo,
¥ no podra consecuentemente hacerio ejecutar por medio de oira persena, en virfud del Documento de Seguridad Anexo
al presente conlrato. Lo anterior, se trata de una medida de indole técnica y organizativa necesaria para garantizar la
seguridad que deben reunir para el adecuado gjerdicio de proteccion de datos personales, de los ficheros automatizados,
los cenftros de tratamiento, locales, equipos, sistemas, programas v las persenas gue infervengan en e tratamiento
automatizado de los datos de caracter personal.

De igual forma les derechos ¥ las obligaciones que se geheren con motivo del presente Contrato no podran cederse gn
forma total o parcial a favor de cualquier ofra persona, con excepaion de los derechos de cobro por los elementos del
servicio efectivamente prestadps, en cuyo caso “LA EMPRESA” debers contar con consentimiento escrito de “EL
INSTITUTO".

DECIMA: SUPERVISION Y VERIFICACION.

“LA EMPRESA” acepta que el presente Confrato y su cumplimiento sea supervisado, verificado y valorado en cualguier
tiempo por el C. Joel Adridn Acufia Alcaraz, Subdirector de Infraestructura y Tecnologias de ia Informacion “EL
INSTITUTO™ quien tendra la responsabilidad de validar &1 servicio prestado por “LA EMPRESA”. /”‘ i

Cuando por causas umputahies a “LA EMPRESA™, el servicio no se haya prestado de acuerdo a lo estipulado en el
presente Contrato, “EL INSTITUTO” ordenard su comeccion, reparacién yo reposicion inmediata, sin que “LA
EMPRESA” tenga defecho a relribucion adicional alguna por ello, siendo.a su cargo ef cosio que. se genere con motivo,
de dicha reposicion; lo-anterior no seéra motivo para ampliar Ia vigencia de! presente Contrato, sin perjuicio de 1a aplicaeitn ;
de las penas conwvencionales gue pudieren resuliar procedentes.
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DECIMA PRIMERA: OTRAS RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DE “LA EMPRESA”.
“LA EMPRESA” se obliga a: ‘

A. Prestar el servicio cumpliendo con la nonmatividad aplicable, asi como con las caracleristicas, especificaciones,
normas de calidad y demés circunslancias convenidas en gl presente Contrate.

B. Cubrir todos aquelios gastos asociados con el suministro de los medios adquirides que se pudieren reguerir para
su adecuada prestacion, hasta que sean recibidos totalmente por “EL INSTITUTO".

C. Responder por los elementos del servicio mal ejecutados, ineficientes o con aigln oo defecto, por lo que, s
obliga a responder por su calidad, asi como por los dafios y perjuicios que pudiera ocasionar por inobservancia
0 negligencia.

D. informar a “EL INSTITUTO” cualquier hecho o circunstancia que en razon del servicio prestado sea de su
conocimiento ¥ puede beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

E. Renunciar a su derecho a reclamar pago aigunc si llegare a reafizar alguna accidn sin la auforizacion previa y por
escrito de “EL INSTITUTO”, con indeperndencia de la responsabilidad en que incuira por realizar un servicio no
autorizade y ia actualizacién de un posbie supuesio de rescision del Contrato.

F. Cualquier usuario que tenga conocimiento de upa incidencia es respongable de fa comunicatién de la misma al
administrador del sistema y al encamgado de proteccion de datos personales, 6, en su casc, del registro de la
misma en e sisterna de registro de incidencias de iz bitééora,

G. Es obligacion fa notificacién de una incidencia por parte de un usuarip, de lo contrario seran considerados como
una falta contra ia seguwidad del sistema por parle de ese usuario.

DECIMA SEGUNDA: DE LA RESPONSABILIDAD FISCAL DE “EL PROFESIONISTA”

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta “EL PROFESIONISTA™ que cuenta con la organizacion, expetiencia, activos,
personal, infraestruchura, capacidad material, legal y econémica para directa o indirectamente flevar a cabo senicios DE
ENVIO MASIVO DE INFORMACION para beneficiarios de los programas de “EL INSTITUTO", conforme a los
requerimientos que establezca “EL INSTITUTO” directamente, por su cuenta y bajo su responsabilidad, utilizando para
elio su personal debidamente coniratado y fodos aguelios bienes de su propiedad que sean necesarios para la adecuada
prestacion de! servicio materia del presente, de igual forma manifiesta que a Ia fecha de suscripcion del presente Contrato
no se encuentra sefialada como presunto o vinculade come definitiva con refacidn a alguno de los supuestos establecidos
por el articulo 69 B del Cédigo Fiscal de la Federacién, ni ha sido publicada en ninguna de Ias listas oficiales emitidas por
el Servicic de Adminisiracion. Tribuizria. Por lo que “El. PROFESIONISTA® fbera de foda responsabilidad al “EL
INSTITUTO” de las acciories u omisiones ante la autoridad Fiscal se deriver con motivos de sus actividades por o que
“EL PROFESIONAL" se comprotmete y obliga en este acto a informar a *EL INSTITUTO?, eit caso de ser vinculado con
algtno de los supuesios sefialados por ¢! articulo 89 B del Codigo Fiscal de la Federacion en los siguientes términos:

H. 1. Deniro de ios 15 dias siguientes de ser notificado y/o publicado en las listas y medios de difusion oficiales del
Servicio de Administracion Tributaria, como presunto confribuyente que realiza operaciones inexistentes. Para lo
cual en caso de ser vinculadc como presunto confribuyente que realiza operaciones inexistentes, debera remitir
ala “EL INSTITUTO™, escrito bajo protesta de decir verdad que no es comecto ni ciertos fos actos que se le estarn
atribuyends por fa autoridad fiscal, asi como debera remifir los elementos de prusha para desviruar dicho
sefialamiento, asi como las actiones iegales que haya iniciado para aclarar tal determinacion.

1. 2. Dentro de los 05 dias siguientes de ser notificads yo publicado en las listas oficiales del Servicio de
Administracion Tribadaria, come definifive contribuyente que realiza operaciones inexistentes. En caso de ser
vinculado como définiivo contribuyente que realiza operaciones inexistentes, debera remitir a “EL INSTITUTO”,
escrito bajo protesta de decir verdad que no es correcto ni ciertos los actos que se le estan atribuyendo por la
auioridad fiscal, asi como debera remifir los elementos de prueba para desvirtuar dicho seftalamiento, asi como
las acciones legales que haya iniciado para aclarar tal determiinacion.

J.  Enlos supuestos referidos anteriormente “EL INSTITUTO” en: caso de fjue no le sea avisado oportunamente po;b /
“EL PROFESIONISTA™ y se tenga :

K. cenocimiento de ] situacion fiscal, procedera a suspender Ibs pagos hasta que “EL PROFESIONISTA” ach d
ia situacion fiscal.

L. Adicionat a Io anterior “EL INSTITUTO” podra atiuslizar ef stipuesto de tesminacién anticipada de] Contrato in

responsabilidad para “EL INSTITUTO", liberando a este dfiimo de cualquier responsabilidad que surja phr el
incumplimientc de las chligaciones fiscales de “EL PROFESIONISTA",

.

s
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DéCi@A TERCERA: LICENCIAS, DERECHOS Y PATENTES.

“LA EMPRESA” se obliga a responder por ef uso incofrecto de ficencias, derechos. y/o, patentes gue perfenszcan a
terceros, cuyos derechos pudieren afectarse durante la prestacion de! servicio objeto del presente Contratb, por lo gque
cualquier reclamacion gue surgiere por estos concepios serd atendida Gnica y exdiusivamente por “LA EMIPRESA” quien
cubrird por su cuenta cualquier cargo gue se germre por oslos causas, relevando desde este momenio de toda
responsabitidad a2 “EL INSTITUTO",

Si el uso de cualquier derecho de tercero ha sido limitado o prohibido “LA EMPRESA” debera a su exclusivo costo, obtener
las licencias, permisos o patentes necesarias para usar el elemento cuyos derechos ha infringido o una versidn medificada
perc que no infrinja dichos derechos; o bien, con la aprobacion previa y por escrito de “EL INSTITUTO”, sustituirlos por
un conceplo, producta, disefio, equipo, material, matenal protegido por derechos de terceros o irformacian confidencial
substancialmente equivalente, perc cuye uso no infrinja patentes o derechos intelectuales; o anterior, siempre que cumpla
con todos los requisitos y esté sujeto a todas las previsiones de este Contrato, y gue dicha sustitucién o modificacion no
implique variacion de las obligaciones convenidas en este Contrato o haga liberacion de las mismas.

DEGIMA CUARTA: REGULACION,

El presente Contrato de adquisiciones se regiré por lo dispuesto en ¢l articulo 2891 y los demés que resuilten aplicables
det Cddigo Cuvil para el Estade de Sonora en e Capitulo I, Titulo Décimo, Segunda Parte, Libro Quinto de dicho
Ordenamiento, en relacién con los diversos 1973 y 1974 def Cédigo mencionado.

Las partes acuerdan gue detivado de este Contrato no-se generan derechos ni obligaciones de caracter laboral, por lo que
no son aplicables la Ley del Servicio Givil para el Estado de Sonora ni 1a Ley Federal del Trabajo, asf como tampoto seran
aplicables la Ley del Institito de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado nila Ley del Seguro Social.

DECIMA QUINTA: TERMINACION ANTICIPADA,

Las partes convienen que cualquiera de elias puede, en cualquier tiémpo, dar por terininada anticipadamente |a refacién
contractual que se formaliza, siempre y cuando concuman causas de intergs general ¢ bien, euando por causas justificadas
se extinga la necesidad de continuar con ¢ servicic priginalmente contratado y se demuestre que de sequir con el
cumpiimiento de ias obligaciones se ocasionaria algiin dafic o perjuicio imeparable.

La parte que decida piantear la terminacidn anticipada debera solicitario a fa contraparie con una anticipacién no menor
de diez dias habiles a la fecha en se pretenda concluir la relacién contractual.

La parte que reciba la solicitud tendra ¢inco dias habiles para notificar su aceptacidn o rechazo; a partir de esa fecha las
partes contaran con un plazoe que no excedera de diex dias habiles para levantar ¢f Acta Circunstanciadaen le que haran
constar los elementos facticos y de derecho que mwolivaron la temminacion anticipada de! Contrato: asimismo, debera
contener ef célculp de los pagos pendienies, la forma en que se liquidaran las obligaciones pendientes hasta ese momento
y la forma en que se Bberaran los derechos y obligacidn para las partes.

DECIMA SEXTA: SUSPENSION DEL CONTRATO. :

“EL INSTITUTO"” se reserva el derecho de suspender temporal ¢ definitivamente Ia ejecucion del presente Contrato en
cualquier momento por razones de interés general, caso fortuito, fuerza mayor o por cualquiera otra causa justificada.

DECIMA SEPTIMA: RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. '

En caso de que “LA EMPRESA™ incurra en al menos alguno de ios supuestos que se sefialan, contravenga las
disposiciones legales o incumpla cualquiera de las obligacicnes estipuladas en el presente Confrato, “EL INSTITUTO”
podré& rescindir ésie administrativaments v de manera unilateral:

A. Siporcausas imputables a “LA EMPRESA”, éste no inicia con el suministro de la adquisicion en la fecha convenida,
B. Si“LA EMPRESA” suspende injustificadamente ef suministro de la adqguisicion de fos medios.

C. 8iel servicio no retine fa calidad solicitada y “LA EMPRESA™ no cormige o sustituye los elementos rechazados en un%
termino de 3 dias naturales a partir de la solicitud de “EL INSTITUTO™.

D. Si el servicio no redne ia calidad scficitada y “LA EMPRESA” no commige o sustituye ios elementos porofrosconla / -
calidad solicitada en un plazo mayor de 3 dias naturales posteriores a la notificacion de “EL INSTITUTO™. A

E. Si “LA EMPRESA” viola cualquier Ley, Reglamento o disposicion Administrativa, que esté en vigor durante
vigencia del presente Centrato, o por falta de algin pemiso, aworizacion o similar por causa que le sea imputable/

F. Si“LA EMPRESA” no presta el servicio de conformidad con lo estiputado.

G. Si“LA EMPRESA™ se declara en quiebra o suspension de pagos.
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H. Si“LA EMPRESA™ hacé cesion de sus bienes, en forma que pudiese afectar lo estipulado en este Conirato.

1. Si“LA EMPRESA” no se encuentra al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales, asi como en el pago de las
aportaciones que correspondan af Instituto Mexicano del Seguro Sodial e institifto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores, pudiendo ser compuisadas por *EL INSTITUTO” durante la vigencia del Conirato.

J. 5ise detecta que “LA EMPRESA” realiza o realizd actos o préaciicas confraisios a Iz Normatividad, y/o a los principios
de transparencia, honestidad, honradez y &tica ert su actuar; tanto en la consecucion del presente Contrato como en
cuaiquier ofro-acto en fa Administracion Pablica Estatal o fuera de ella.

K. Si el tiempo de respuesta de “LA EMPRESA”, a mas de dos requerimientos por escrito de “EL INSTITUTD”,
retacionado con el suminisiro de a adquisicion del servicio excede de setenta v dos horas.

L. 5i“LA EMPRESA” subconirata o cede parcial o tetafmente el suministro de la adquisicion o derechos derivados del
mismo, viclando la proteccion de datos existente.

M. Si“LA EMPRESA” no proporciona a “EL INSTITUTO” & a las Autoridades que tengan facultad de intervenir, las
facifidades y datos necesatios pars ks iispeccitn, vigilancia o supervision del servicio materia de este Conirato.

N. En general por el incumplimiento por parte de “LA EMPRESA”, de alguna cfausula del presente Contrato, o cualquier
otra obligacion derivada del mismo.

En caso de incumplimiento o viclacion por parte de “LA EMPRESA”, de cualquiera de las obligaciones consignadas a su
cargo en el presente Contrato, “EL INSTITUTO”, podra optar entre exigir e cumplimiento del mismo, aplicando en su £aso
tas penas convenidas, o bien declarar iz rescision administiativa def mismo.

|2 rescision administrativa del Contrato gpetard de pleno derecho ¥ sin nececidad de declaracion ;udsc:a[ ¥y para efectuarla,
“EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “LA EMPRESA”, dentro de lps cinco dias hébiles siguientes a aquél en que
se haya presertado la cgusa de rescision o “EL !NST!TUTO” haya tenide conocimiento de dichas causas, las razones
que tuviere para rescindir el presente Contrato. “LA EMPRESA” dentro de un témino de cinco dias habiles contados 2
partir de la fecha en gue reciba ka comunicacion antes mencibnada, deber3 manifestar lo que a su derecho convenga,
exhibiendo en su casv, las pruebas que acrediten sus argumentaciones.

“EL INSTITUTO" resolvera lo procedente dentro de un plazo de cinto dias habiles siguicites a la fecha en que hubiere
recibido el esciito de contestacion de “LA EMPRESA” o de que hubiere vencido ef plare parz que éste contestaras,
debiendo irformar sobre dicha resolucion a “LA EMPRESA™ en un termito no mayer de cinco dias habiles, en la que se
debera indicar la fecha ely se levantard el Acta Circunstanciada correspondiente.

Dentro de los cinco dias habiles posieriores a Ia notificacion de a resolucion, se levantara un Acta Circunstanciada
sefialando el estado que en que se encuentra el suministro de las adquisiciones contiatadas. Dicha Acta se levantara con
o sin la comparecentia de “LA EMPRESA”, y senvira de base para e pago de ia kiquidacion correspondiente, misma que
deberg efectuarse dentro de los treinta ctaas naturgies ssgmentes a Iz fécha de noiificacién de Ia resdision. En dicha
liquidacion no se incluita e costo de fos conceptos del servicio atin no concliridos y gue se encuentren afrasados conforme
al programa vigente.

Desde el momento en que “EL INSTITUTO” haya comunicado a “LA EMPRESA” ias razones que tuviere para rescindir
el presente Ccnh'atn aquella se abstendra de cubrir jos importes resultantes de los frabajos ejecutades ain no liquidados,
hasta en tanto no se resuelva sobre fa rescision, asi como los cobros y deducciones correspondientes, derivados del

incumplimiento.

En caso de que se declarara la rescision administrativa def presente Contrato por causas imputables a “LA EMPRESA’%
“EL INSTITUTO” queda obligada a informar & la Secretaria de la Contraloria. General y al Instituto Sonorense de
Transparencia ¥ Acceso a lz Informacién Pdblica v Proteccion de Datos Personates del Estado de Sonora sobre
dicho incumplimiento, para que “LA EMPRESA” seca agregado en el Padron de Personas Incumplidas con sus
obligaciones confractuales con el Gobierno del Estado que dicha Dependendia integra y de délimiten las responsabilidade:

legales a que haya fugar,

Cuando sea “LA EMPRESA" quien decida dar por rescindido el presente Conirato, serd necesario que acuda antg
autoridad judicial y obienga-ia declaracidn comespondiente:

DECIMA OCTAVA: DE LA INFORMACION.
Para dar cumplimiento al articulo 81 fraccion XXV1 de Ia Ley nimero 90 de Transparencia y Acceso a la inférmacion
Pablica del Estado de Sconora, en relacion con el articufo 47 de los Lineamientos Generales para el Acceso z la Informacion
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Publica en el Estado de Sonora vigentes (Boletin Oﬁclal del 04 de mayo de 2017), las partes acuerdan que toda 14
informacién y datos proporcionados que dan erigen y fienen relacién con ef presente Confrato, tienen el caricter de
informacitn puablica y podra darse a conccer previa autofizacian de *EL INSTITUTO", a excepeitn de fa informacion que
se considere de acceso resiringide en términos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Sonora. Ndmero 192, Lineainienics Generales para ia Custodia y Maneio de la Informacion
Restringida y Ja Proteccidn de Datos Personales en Posesion del Sujeto Obligado del Estado de Sonora, Ley de
transparencia y acceso a la informacion piiblica def estado de Senora. Ley Nidmero 80, Linéamientes Generales para el
Acceso a la Informacion Pdblica en el Estadt de Sconora y Lineamientos de Aviso de Privacidad, los cuales, en ningin
momento, ni "EL PROFESIONISTA™ ni “EL INSTITUTO”, podran disponer dé dicha informacién ni darta & conocer a
terceras personas.

En caso de incumplimiento a ip pactado en esta clausula, ia parte infractora sera sancionada en términos de lo dispussto
por la Ley de Protéccion de Datos Personzles en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Senora. Numero 192, fos
Lineamientos Generales para fa Custodia y Manejo de la Informacion Restringida y fa Proteccién de Datos Personales en
Posesion del Sujeto Obligado del Estado de Sonora, de conformidad con ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de Sondra v, en su caso, ia Ley de Responsabiidades de los Servidores Pablicos del Estado y de los
Municipios, sin perjuicio de fas responsabilidades de orden civil o penal que pudieran derivarse.

Toda la docuimentacion fisica y electronica gue se. genere y ransfiera con motivo de las adquisiciones objeto del presente
Contrato sera propiedad de “EL INSTITUTO™ por lo que "El. PROFESIONISTA" se obliga a entreger todos los elementos
originales que se generert y a no divelgas rid emplear su contenide.

DECIMA NOVENA: CONFIDENCIALIDAD:

Toda la documentacién que con motivo del presente Contrato, “EL INSTITUTO” transfisra a “EL PRESTADOR?”, asi como
toda la informacién que “EL PRESTADOR” genere, sera propiedad exclusiva de su titular, 1a cual fue puesta a disposicion
de “EL INSTITUTO” con su respeciivo Aviso de Privatidad, considerindose ésta informacion coma confidencial y
teservada én todo momente, por lo que, estara protegide eh fodo momenio al amparo de las leyes anteriormente citadas
como secreto, debiendo “EL. PRESTADOR” Guardar la secrecia v confidencialidad sobre ia misma, obligandose a no
ysaria, transmitiria o divulgarla a terceros sin consentimiento exoreso y-por escrite de “EL INSTITUTO™.

Asi mismo, “EL. PRESTADOR” se abstendra de manera directa o indirecta de editar, tratar, divulgar, comercializar, usar
y modificar tolal o parciaimente la informacion proporcionada, ctnocida, desarrolfada u obtenida, por cualgquier medio, sin
la debida autorizacidn de “EL ;NST&T UTCOY, protegiéndolos ademés por & Documento de Seguridad y elaborando el aviso
de privacidad Correspondiente, a fin de operar coreciaments.

lGESi@g ADMINISTRACION DE CONTRATO:
A efecto de dar seguimiento y verificacion al cumplimiento del objeto de este Contrato. se designa al C. Joel Adrian Acuiia
Alcaraz, Subdirector de Infraestructura y Tecnologias de fa Informacitn del instituto de Becas y Crédifo Educativo del
Estado de Sonora como encargado de la Adininistracion de este Contrato.

VIGESIMA PRIMERA: AGUERDO_S- _

Las estipulaciones del presente Contrato constituyen et Gnico y exclusivo acuerdo asumido entre fas partes, por 10 que, las
condiciones plasmadas en este instumento suprimen y reemplazan la corresponidencia, las propuestas y cuaiquier otro
documento prévio existente enife ias partes.

Asimismo, las partes se obiligan a comunicarse por escrifo cualquier mformamon que se genere con motive def suministro
de adquisiciones del servicio ¥ se obligan a utiizar exclusivamente el idioma espafiol en toda la documentacion relativa al
Contrato.

Las partes expresan que en ia celebracion del presente Contrato no media ervor, dolo, lesion ni mala fe o cualguier otro
vicio del consenfimiento, por lo que, desde este momenio renuncian a invecarle como catsales de nulidad del mismo.

VIGESIMA SEGUNDA: JURISDICCION.

Para la interpretacion y mmpiumienfo ded pnesente Contrato, ast como para todo aguello que no esté expresamerte
estipulado en el mismo, “LA EMPRESA” renuricia al fuero que por razén de su domicilio presente o future pudiera
corresponderie, v se somete a la jurisdiceion de los Tribunales competentes en la ciudad de Hermosillo, Sonora.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes acuerdan que en caso de presentarse conflictos por ol presente Contato que puedar%
dar origen a fitigio, agotaran los medios def Centro de Justicia Aliemnaiiva del Supremo Tribunal de Justicia del Estado de
Sonora.
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LEIDO EL PRESENTE CONTRATQ POR LAS PARTES INTERESADAS Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y
FUERZA LEGAL, LO RATIFICAN EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES, FIRMANDOSEEN DOS EJEMPLARES,
EN LA CIUDAD DE HERMOSILLO, SONORA; EL. DIiA 16 DE NOVIEMBRE DEL ANO 2022.

POR “LA& EMPRESA” HSTECHCOM MEXICO SAPL DE
c.Vv.

C. DANIEL ALEJANDRD HINOJOSA SAENZ
REPRESENTANTE L EGAL

D5 N

VIRRICA IRANDA CRUZ _ LAP. SERGIQ IVAN SERRANO ROBLES

TESTIGOS

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE ADQIHSICION DE MEDIOS DE ENVIC MASIVO DE
INFORMACION, DE FEGHA 16 DE NOVIEMBRE DE 2022, QUE CELEBRAN EL INSTITUTO DE BECAS ¥ CREDITO EDUCATIVO DEL
ESTADO DE SONORA, POR CONDUCTO DE £L DIRECTOR GENERAL LIC. ALVARD ABEL SALAZAR VILLA Y POR LA OTRA PARTE
EL C. DANIEL AL EJANDRO HINOJOSA SAENZ, REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD DENOMINADA HSTECHCOM MEXICO
SAPL DECYV,
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