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CONTRATO CERRADO NUMERO IBCEES-004-01-2024 CERRADC PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO DE BECAS Y CREDITO
EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA REPRESENTADO POR EL LIC. MANUEL GUILLERMO CANEZ
MARTINEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
"EL INSTITUTO", Y POR LA OTRA EL LIC. HECTOR FERNANDO SIFUENTES JARA, EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR?”, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE
LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES: , ‘

DECLARACIONES
. "EL INSTITUTO" declara a través de su Director General que:

.1 Que surepresentado es un Organismo Plblico Descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio,
que fue creado mediante la Ley nimero 275, publicada el dia 29 de enero del 2018 en el Boletin Oficial del

Gobierno del Estado de Sonora.

.2 Que el LIC. MANUEL GUILLERMO CANEZ MARTINEZ, acredita su personalidad como Director del
INSTITUTO DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA, con nombramiento de fecha
23 de enero de 2023, expedido y suscrito por el DR. FRANCISCO ALFONSO DURAZO MONTANO,
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE SONORA, relativo al nombramiento que se le otorga
el caracter con el cual se ostenta, y cuenta con facultades para suscribir el presente convenio, de conformidad
con los articulos 6, fraccidn VIl y 27, fracciones llI, VIl y X de la Ley del Instituto de Becas y Crédito Educativo
del Estado de Sonora, quien es el servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar
el presente contrato, quien podra ser sustituide en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que elio
implique la necesidad de elaberar convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el Reglamento Interior del Instituto de Becas y Crédito Educativo del Estado de Sconora,
suscribe el presente instrumento la €. ANA MARTHA VILLALOBOS ROBLES, con
facultado para administrar el cumplimiento de [as obligaciones que deriven del objete del presente contrato,
quien podra ser sustifuido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor pablico facultado para ello, dirigido al representante de “EL
PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones
contraidas en el presente instrumento juridico.

1.4 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de adjudicacion directa de caracter
hacional realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 150 de la Constitucién Local y en los articulos 28, fraccion lll, 46 y 48 parrafo primero de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico del Estado de Sonora, en adelante
“LAASSPES" vy los correlativos que establece el ordenamiento que de ella emana.

.5 "EL INSTITUTO" cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el cumplimiento de
sus obligaciones derivadas del presente contrato, la ejecucidén de esta adjudicacion, se hard con recursos
100% estatales, autorizados para el ejercicio fiscal 2024 de acuerdo a oficio No. 018-24/2024 con fecha 22
de enero del 2024 emitido por la Subsecretaria de Planeacién y Administracion de la Secretaria de Educacion

y Cultura.

1.6 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asighado el Registro Federal de Contribuyentes No.
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Tiene establecido su domicilio oficial en Calle Olivares No. 128 esquina calle Paseo de la Paz, colonia Valle
Grande, Hermosillo, Sonora, mismo que sefiala para todos los fines y efectos legales de este Contrato.

YEL PROVEEDOR” declara que:

Que es una persona fisica, debidamente inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pdblico con clave _ desempefiando la profesion de Lic. en Derecho,
manifestando bajo protesta de decir verdad que se encuentra al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales.

Que es de nacionalidad mexicana, o cual acredita con Acta de Nacimiento niimero - de fecha 11 del mes de
diciembre del afio de 1978, expedida por la Oficialia del Registro Civil, con residencia en Vicam, Sonora, México.

Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando reunir
las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, asi como la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni &l ni ninguno de los socios ¢ accionistas desempefian un
empleo, cargo o comisién en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a
pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en
terminos del articulo 50, fraccion X de la Ley de Responsabilidades y Sanciones, le cual se constato por
“LLA ENTIDAD”, en concordancia con el articulo 56, fraccion il de la “LAASSPES” y el correlativo que dispone
el ordenamiento que de ella emana; as{ como que “EL PROVEEDOR” no se encuentra en alguno de los
supuestos del articulo 56 y antepenultimo parrafos del articulo 70 de la “LAASSPES”.

Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la
Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicacién del Trabajo Infantil, del articulo 123
Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de ia Ley Federal del Trabajo en su articulo 22,
manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores de quince afios y que en
caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad
permitida para laborar le seran respetados fodos los derechos que se establecen en el marco normativo

transcrito.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones
fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro Social; o que acredita con las Opiniones de Cumplimiento
de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y
Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, vy en sus obligaciones fiscales en el Estado de
Sonora, con la Constancia de no adeudo de confribuciones estatales y federales coordinadas, vigente, en
términos de lo dispuesto en el articulo 24 Bis del Codigo Fiscal del Estado de Sonora, las cuales se encuentran
vigentes y obran en el expediente respectivo.

Que sefiala para todos los fines y efectos legales de este contrato su domicilio fiscal y operativo establecido en Rio
Bravo nimero 86-A, 22 Colonia Las Granjas, en la ciudad de Hermosilio, Sonora.
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lll. De “LAS PARTES”:

.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se
reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o
limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

Establecen el objetc del confrato, asi como los derechos v obligaciones que tendran cada una de las partes como
consecuencia de fa suscripeidn del mismo, esta parfe contiene una a una y debidamente numeradas, las distintas
obligaciones y derechos de las paries y en las que se detalla, enfre otros aspectos lo siguiente:

PRIMERA, DBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?" acepta y se obliga a proporcionar a "EL INSTITUTO" la CONTRATACION DE SERVICIO
DE VIGILANCIA objeto del contrato, al amparo del procédimiento de contratacion sefialade en el punto 1.5 de las
declaraciones de este instrumento juridico.

SEGUNDA. DE 1.OS MONTOS Y PRECIOS

El precio unitario del presente contrato, expresado en moneda nacional es:

Importe importe por el periodo de contratacion
Cantidad P.U. mensual (1 mes)
4 $17.000.00 $68,000.00 $65,000.00

El monto total del mismo es por la cantidad de $68,000.00 (SON: Sesenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.}, en
moneda nacional anies de impuestos vy de $78,880.00 (SON: Setenta y ocho mil ochocientos ochenta pesos
00/100 M.N.), en moneda nacional después de impuestos.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacidn contractual que se
formaliza, incluyendo “EL. PROVEEDOR?” todos los conceptos y costos involucrados en la CONTRATACION DE
SERVICIO DE VIGILANCIA objeto del contrato, por lo que “EL PROVEEDOR?” no podra agregar ningin costo
extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad y autoriza que “EL INSTITUTO” efectie el calculo de las
deducciones de retribuciones y retenciones de impuestos de la manera siguiente:

A, “El. PROVEEDOR?” autoriza a “EL INSTITUTO” para que deduzca de las retribuciones realizadas el 2
(dos) al millar, correspondiente al pago por e servicio de vigilancia, inspeccidn y control que las leyes en la materia
encomiendan a la secretaria de la contraloria general, atendiendo a lo sefialado por el articulo 326 fraccidén vi
numeral 1 de la ley de hacienda del estado de sonora.

B. “EL PROVEEDOR?” autoriza a “EL INSTITUTO” para que le refenga el 15% sobre el valor total del derecho
sefialado en la fraccién “a", por concepto de impuesto para el sostenimiento de las universidades de sonora,
atendiendo a lo sefialado por el articulo 249 de la ley de hacienda del esfado de sonora.

C. “EL PROVEEDOR?” autoriza a “EL INSTITUTO” para que le retenga el 15% sobre el valor total del derecho
senalado en la fraccion “a”, por concepto de impuesto para beneficio del consejo estatal de concertacién para la
obra publica, atendiendo a lo sefialado por el articulo 289 de la ley de hacienda del estado de sonora.
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D. asimismo “EL PROVEEDOR?” autoriza a “EL INSTITUTO” para que le retenga el 15% sobre el valor total
del derecho sefalado en la fraccion “a”, por concepto de impuesto con la finalidad de conservar y crear
infraestructura educativa, atendiendo a lo sefialado por ef articulo 292 bis de la ley de hacienda del estado de
sonora.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

EL INSTITUTO” se compromete a pagar a "EL PROVEEDOR™ mensualmente por el servicio objeto del presente
Contrato la cantidad de $68,000.00 {SON: SESENTA Y OCHO MIL PESOS 00/100 M.N), méas el Impuesto al Valor
Agregado, que asciende a la cantidad de $10,880.00 {SON: DIEZ MIL OCHOCIENTOS OCHENTA PESOS 00/100
M.N.), resultando un monto total de $78,880.00. (SON: SETENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS OCHENTA
PESOS 00/100 M.N}, en un plazo maximo de 20 dias naturales siguientes, a partir de la fecha en que sea entregado
y aceptado por "EL INSTITUTO™ el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica, con la
aprobacién mediante firma del Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3 del presente
instrumento. :

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habit siguiente de la recepcion del servicio
y del CFDI o factura electronica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe del servicio facturados,
para lo cual es necesaric que el CFDI o factura electrdnica que se presente redna los requisitos fiscales que
establece la legislacidn en la materia, el desglose del servicio suministrado y los precios unitarios; asimismo,
debera acompanarse con la documentacion completa y debidamente requisitada.

En caso de que el CFDI o factura electrénica entregada presenten errores, el Administrador del presente contrato
mencionado en la Declaracion 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicard a “EL
PROVEEDOR? las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento
en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI o factura electronica corregido.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccién de la documentacion entregada, no se computaré para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 57 de la “LAASSPES”.

El CFDI o factura electronica debera ser enviada al correo facturas@sonora.edu.mx y debera confirmar la
recepcidn del correo electronico que contenga el CFDI.

Ei CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el IVA.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision
y aceptacion de la prestacion del servicio, no se tendrdn como recibidos o aceptados por el Administrador del
presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta de chegues vigente y para

tal efecto proporciona la CLABE (i i< banco = nombre de “HECTOR FERNANDO
SIFUENTES JARA’, en la que se efectuara la fransferencia electrénica de pago, debiendo anexar:

1. Constancia de la institucién financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre
del beneficiario que incluya:
« Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);
» Registro Federal de Contribuyentes;
« Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N°® interior, colonia, codigo postal, alcaldia y entidad federativa;
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* Nombre(s) del{los} banco(s); y
¢  Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con
18 digitos, que permita realizar transferencias electronicas de fondo, a través del Sistema de

Pago.
2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigiiedad.

El pago de la prestacion del servicio, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago sera efectuado mediante transferencia bancaria a Ia cuenta que “EL PROVEEDOR” proporcione.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el proveedor, éste debera reintegrar las cantidades pagadas
en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a lo dispuesto por el articulo 57 parrafo tercero, de la
“LAASSPES”.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad y autoriza que "EL INSTITUTO" efectde el calculo de las
deducciones de retribuciones y retenciones de impuestos conforme a la clausula vigésima.

CUARTA. VIGENCIA

El contrato comprendera una vigencia considerada a partir del 16 de febrero del 2024 y hasta el 16 de marzo del
2024, sin perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

“LAS PARTES” estan de acuerdo en que por necesidades de "EL INSTITUTO™ podra ampliarse la prestacion
del servicio objeto del presenie contrato, de conformidad con el articulo 58 de la “LAASSPES”, siempre y cuando
las modificaciones no rebasen en su conjunto et 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y
volimenes establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio del Contrato Principal. Asimismo, “EL PROVEEDOR” debera entregar las modificaciones respectivas .
de las garantias, sefialadas en la CLAUSULA S_EPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas afribuibles a "EL INSTITUTO™ se podra modificar ef presente
instrumento juridico, la fecha o el plazo para la entrega de la prestacién del servicio. En dicho supuesto, se debera
formalizar el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por afraso.
Tratandose de causas imputables a "EL INSTITUTO" no se requerira de la solicitud de “EL PROVEEDOR”.

SEXTA. GARANTIA DE PRESTACI()N DEL SERVICIO

Para la entrega de la prestacion del servicio, no se requiere la presentacion de una garantia de calidad de los
mismos.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme al 54 de la “LAASSPES” y correlativos dispuestos en el ordenamiento que de ella emana; 166 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y demas disposiciones generales a que se sujetaran las garantias
otorgadas a favor del Gobierno del Estado, “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia: INDIVISIBLE,
por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida
por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, por el
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cumplimiento fiet y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza
expedida por compafiia afianzadera mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a
favor del Instituto de Becas y Crédito Educativo del Estado de Sonora, por un importe equivalente al 10 % (DIEZ
PORCIENTO), del monto total dei contrato, sin incluir el IVA. Dicha fianza debera ser entregada a "EL
INSTITUTO" a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de cumplimiento se realice de manera
electronica.

La fianza deberd presentarse en ubicado en la oficina de la Direccion de Administracion en calle Olivares No. 128
calle esquina Paseo de ia Paz, Colonia Valle Grande, Hermosillo, Sonora, en la cual deberan de indicarse los
siguientes requisitos: :

0 Expedirse a favor del Instituto del Becas y Crédito del Estado de Sonora en la oficina de la Direccion de
Administracion en calle Olivares No. 128 calle esquina Paseo de la Paz, Colonia Valle Grande, Harmosillo,
Sonora;

O La indicacién del importe total garantizado con nimero vy letra;

Q La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a tedas las estipulaciones contenidas en el contrato y
anexos respectives, asf como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

O La informacién correspondiente al ndmero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion de
las obligaciones garantizadas:;

O El sefialamiento de la denominacion o nombre de “EL PROVEEDOR?” vy de la institucion afianzadora, asi
como sus domicilios correspondientes;

0 La condicidn de que la vigencia de la fianza debera guedar abierta para permitir que cumpla con su
objetivo, y continuara vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la autoridad competente, de forma tal que no podra
establecerse o estipularse plazo alguno gue limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo
para el cumplimiento de las obligaciones previstas en €l contraio y actos administrativos garantizados;

0 La indicacién de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 282 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para el cobro de los
intereses que en su caso se generen en los términos previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;

Q La indicacion de que la cancelacién de la péliza de fianza procederd una vez que "EL INSTITUTO"
otorgue el documento en el que se sefiale la extincién de derechas y obligaciones, previo otorgamiento
del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a cargo de *EL. PROVEEDOR?”, la liquidacién
debida; _

0 Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se deberad considerar la indivisibilidad de ésta,
por lo que en caso de incumplimiento del contrato se hara efectiva por el monto total de la garantia de
cumplimiento; o bien, mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la
Cemision Nacional de Seguros y de Fianzas;

O Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada, tendré que
cumplirse con los requisitos establecidos en las Disposicicnes Generales a que se sujetaran las garantias
otorgadas a favor del Gobierno del Estado de Sonora para el cumplimiento de obligaciones; y

0 El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando [os requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las declaraciones siguientes en forma
expresa:

0 ‘“Esta garantia estard vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales o juicios que se
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interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal que su
vigencia no podra acotarse en razén del plazo de ejecucion del contrato.

0 ‘“La institucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido en
el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente
garantia, procedimiento al que también se sujetara para el caso del cobro de intereses que prevé el articulo
283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporanec del importe de la pdliza de fianza requerida.”;

O “Lacancelacion de ia fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de manera expresa y por
escrito de "EL INSTITUTO” v

2 ‘“La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta pdliza se refiere, aln en el
caso de que se oforgue prorroga o espera al deudor principal o fiado por parte de "EL INSTITUTO" para
el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizaran, por lo que la afianzadora renuncia
expresamente al derecho que le oforga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.”

De no cumplir con dicha prestacion del servicio, "EL INSTITUTO" podra rescindir el contrato v remitir el asunfo
al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 70 fraccion
lll de la “LAASSPES”.

La garantia de cumplimientc de ninguna manera sera considerada come una limitacion de la responsabilidad de
“EL PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y
de ninguna manera impedira que "EL INSTITUTO" reclame la indemnizacién o el reembolsc por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o medificacion al plazo, “EL PROVEEDOR?” se
obliga a entregar a "EL INSTITUTO" dentro de los diez dfas naturales siguientes a la formalizacién del mismo,
los documentos madificatorios 0 endosos correspondientes, debiendo contener en el documenio la estipulacidn
de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

“El. PROVEEDOR?” acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara
efectiva independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias del orden
administrativo o judicial, asi como que permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios 0 recursos
legales que se interponga con relacion a dicho contrato, hasta que sea pronunciada resofucion definitiva que cause

ejecutoria por la auteridad competente.

El framite de liberacién de garantia, se realizard inmediato a que se extienda la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales por parte de "EL INSTITUTO™.

Considerando que la prestacion del servicio se haya previsto un plazo menor a diez dias naturales, se exceptia el
cumplimiento de la garantia, de conformidad con lo establecido en el articulo 54 (ltimo parrafo de la “LAASSPES”,

en concordancia con lo seftalado en el ordenamiento que de efla emana.

Para este caso, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, serd del veinte
por ciento del monto del servicio fuera de la fecha convenida.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el Anexo 1
Especificaciones Tecnicas Minimas objeto presente contrato,
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b} Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el contrato
respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

¢) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motivo del presente
contrato.

d} No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “EL INSTITUTO" ia informacién que le sea
proporcionada, inclusive después de la rescisiéon o terminacion del presente instrumento, sin perjuicio de
las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

e) Proporcionar la informacién que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Contraloria General del
Estado y el Organo Interno de Control, de conformidad con la normatividad aplicable en la materia. /&'

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO"

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lieve a cabo en los términos
convenidos. -

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por [a prestacién del servicio.

c) Extendera “EL PROVEEDOR", en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador del Contrato,
la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA. L UGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacion del servicio, sera conforme a los plazos, condiciones establecidos por “EL INSTITUTO", de acuerdo
al Anexo 1 Especificaciones Técnicas minimas.

La prestacién del servicio, se realizara en los siguientes domicilios:

SERWQIO
INMUEBLES UBICAD:
CALLE OLIVARES No. 128
OFICINAS ESQUINA CALLE PASEO DE Lunes a Domingo. | D7 AM 2
HERMOSILLO |EA PAZ COLONIA VALLE 2 12\ biumoMNocturno |2 P
GRANDE, C.P. 83205 EN N: 7 PM A
HERMOSILLO. SONORA. - 7 AM
CALLE SINALOA No.666
ENTRE NICOLAS BRAVO Y 6 ,
OFICINAS DE ABRIL, COLONIA Lunes a Domingo. | 2-f AM a
CIUDAD 2 12 . 7 PM
OBREGON CENTRO, C.P. 85000 EN Diurno/Nocturno N: 19 PM/
CIUDAD OBREGON, N
CAJEME, SONORA.

La prestacién del servicio sera a previa revision por parte de “EL INSTITUTO" personal designado por la C. ANA
MARTHA VILLALOBOS ROBLES, Directora de Administracidn y administrador del contrato; la inspeccion,
verificacion del servicio, la cantidad, condiciones, especificaciones técnicas y de calidad.

Durante la recepcién, del servicio estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria. En los casos en gue se
detecten discrepancias en la entrega o incumplimiento en [as especificaciones técnicas del servicio suministrado,
“‘EL PROVEEDROR™ mediante correo electrénico oficial obligandose este a responder por el 100% del servicio
contratado en un plazo de 2 dias naturales a pariir de su notificacion, sin costo adicional para “EL INSTITUTO",

DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS
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“EL PROVEEDOR” se obliga a contar las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a lo propuesto en el
Anexo 1 de Especificaciones Técnicas minimas para la prestacion del servicio correspondiente para “EL
INSTITUTO™.

DECIMA SEGUNDA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el transporte necesario para la prestacion del servicio, desde su
lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en la clausula DECIMA_del presente contrato.

DECIMA TERCERA. DEVOLUCION O REPOSICION DEL SERVICIO.

“EL INSTITUTO", procedera a la reposicién del servicio, a través del administrador del contrato, rechazara los
servicios que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL
PROVEEDOR?” en este supuesto, a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para
“EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio
contratado, cuando ia naturaleza propia de éstos lo permita.

“EL INSTITUTO", mediante el Administrador dei Contrato notificara al “EL PROVEEDOR" de las deficiencias
detectadas y de su reposicion a fravés de escrito o mediante correo elecirénico oficial obligdndose a “EL
PROVEEDOR” a responder por el 100% del servicio contratado en un plazo de 2 dias naturales a partir de su
notificacién.

“EL INSTITUTO", se tendran para la prestacion del servicio por no recibidos hasta su total reposicion conforme a
los requerimientos técnicos y condiciones estipuladas en el presente contrate, por lo gue en caso de no reponer
“EL PROVEEDOR” en su tofalidad dentro del plazo sefialado, se aplicaran las penas convencionales que
procedan y en su caso se optara por rescindir el contrato.

DECIMA CUARTA. DEDUCCIONES AL PAGO POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE DEL
CONTRATO

“EL INSTITUTO", aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR?” conforme a lo estipulado en el presente contrato y sus anexos respectivos, sobre el monto del
servicio contratado en forma parcial o deficiente.

“EL PROVEEDOR” tendra come limite de incumplimiento es de 3 deficiencias, a partir del cual “EL INSTITUTO",
podran cancelar total o parcialmente la prestacion del servicio, o bien rescindir el presente contrato.

Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI! (documento XML) o factura electrénica que “EL PROVEEDOR”
presente para su cobro, en el pago que se encuentre en framite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR?” que realice el pago de la deductiva a través de
transferencia electrénica ante “El INSTITUTO”. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia
de cumplimiento del contrato. Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la canfidad indicada sin incluirel LV A.

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara “EL INSTITUTQ", a fravés del
administrador del contrato, mediante oficio institucional y correo oficial, dentro de los 5 dias naturales postericres al

incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD

“El PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia
o negligencia de su parte lleguen a causar a “EL INSTITUTO", con motivo de las obligaciones pactadas, para
prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el articulo 59 de la “LAASSPES”.
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DECIMA SEXTA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo para la prestacién del servicio, objeto del presents
contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO",

“EL INSTITUTO", solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA SEPTIMA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parciaimente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso
se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO", deslindando a ésta de toda

responsabilidad.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES” estan conformes en que la informacion que se derive de la celebracion del presente instrumento
juridico, asf como toda aquella informacién gue “EL INSTITUTO”, entregue a “EL INSTITUTOQO?, tendra el caracter
de confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa o a través de interpdsita persona, a no
proporcionaria o divulgarla por escrito, verbalments o por cualquier ofro medic a terceros, inclusive después de la
terminacion de este contrato. :

La informacion contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 81
fraccion XXVI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de Sonora; sin embargo,
sera considerada como informacién reservada vy confidencial la que se prevé en el capitulo séptimo secciones | y
Il del citado ordenamiento juridico, por lo que las partes se comprometen a recibir, proteger y guardar la
informacidn confidencial proporcionada con ‘el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia
informacion confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada unc de los usuarios autorizados a los que [es
entregue o permita acceso a la informacion confidencial, en los términos de este instrumento.

“EL PROVEEDOR” se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para
fines diversos a los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha informacién no podra ser
copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningun medio, ni podra ser divulgada a terceres
que no sean usuarios autorizados. De esta forma, “EL. PROVEEDOR?” se obliga a no divulgar o publicar informes,
datos y resultados ebtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “EL INSTITUTO".

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente
contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecidos

en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR?” tiene conocimiento en que “EL
INSTITUTQO", podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la “LAASSPES”, asi como presentar las
denuncias correspondientes de caracter penal y demas normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR” se compromete a no alterar la informacion confidencial, a levar un control de
su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en
esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a nofificar “EL INSTITUTO", cuando se realicen actos que se
consideren como ilicitos, deblendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a
“EL INSTITUTO", de cualquier proceso legal.
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO", cualquier hecho o circunstancia que
en razon a los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a [a misma.
Asimismo, “EL PROVEEDOR” no podra, con motivo la prestacion del servicio que realice a “EL INSTITUTO”,
utilizar ta informacidn a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier
persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de ias actividades que lleve a cabo.

DECIMA NOVENA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO

“EL INSTITUTO”, designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato ala C.
ANA MARTHA VILLALOBOS ROBLES, DIRECTORA DE ADMINISTRACION, ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, con el objeto de verificar ef 6ptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara a “EL PROVEEDOR”
las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir fas anomalias que le sean
indicadas, asi como deficiencias en la prestacion del servicio de su personal.

Asimismo, “EL INSTITUTOQ?, sélo aceptara la prestacién del servicio materia del presente contrato y autorizara el
pago de los mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en
el presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

La prestacion del servicio sera recibida previa revision del administrador del contrato; la inspeccidn consistira en
la verificacién del cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato y en su caso en los
anexos respectivos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

En tai virtud, “EL. PROVEEDOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla
de conformidad con lo establecide en el parrafo anterior, prestacion del servicio, no se tendran por aceptados por
parte de “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO?”, a fravés administrador del contrato o a fravés del personal que para tal efecto designe, podra
rechazar el servicio si no relinen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y en su Anexo
técnico, obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a entregarios nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTQ".

VIGESIMA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones pactadas
para el servicio objeto del presente contrato, “EL INSTITUTO" por conducte del administrador del contrato podra
aplicar una pena convencional equivalente al uno al millar sin incluir el IVA de afraso scbre el monto del servicio no
proporcionados en el presente confrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado

a ésta.

Por lo anterior, el pago de la adquisicion quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que, si el
contrato es rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA DE RESCISION, no procedera el cobro de
dichas penas ni la contabilizaciéon de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del confrato.

“EL PROVEEDOR?” podra efectuar el pago de la pena convencional, a fraves de “EL INSTITUTO" sin que la
acumulacion de esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y se
aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el [IVA.
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La suma de las penas convencionales no debe exceder el monto total de la garantia de cumplimiento del presente
contrato, de darse el caso, se iniciara el procedimiento de rescision del mismo, en los términos del articulo 61 de
la “LAASSPES".

Esta pena convencional no descarta que “EL INSTITUTO" en cualquier momento posterior al incumplimiento
determine procedente la rescisién del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo
pudiera ocasionar a los intereses de “EL INSTITUTO".

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicaciéon de la garantla de
cumplimiento sera por el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizacion tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “EL INSTITUTO" por el atraso
en el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

La notificacién a "EL. PROVEEDOR" se hara a través de oficio institucional y correo oficial por parte del
Administrador dei Contrato de “EL INSTITUTO”, informando el célculo de la pena convencional, dentro de los 5
dias naturales posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento
del conirato.

VIGESIMA PRIMERA, SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause danos y/o perjuicios graves a “EL INSTITUTO" o bien, proporcione informacion falsa, actie
con dolo o mala fe en |la celebracién del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de
la Secretaria de |la Contraloria General, se podré hacer acreedor a las sanciones establecidas en [a “LAASSPES”,
en los términos de los articulos 69, 70 y 11 de dicho ordenamiento legal y en los correlativos que establece el

ordenamiente que de ella emanan.

VIGESIMA SEGUNDA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“EL INSTITUTO" de conformidad con lo establecido en los articulos 59, 60, 61 y 62 de la “LAASSPES”, v los
correlativos establecidos en el ordenamiento emanados de dicha norma, aplicara sanciones, o en su caso, llevara
a cabo la cancelacién total o parcialmente o la rescision administrativa del contrato.

VIGESIMA TERCERA. RELACION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Onico patrén del personal que ocupe con motivo del suministro
objeto de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y
demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. Asimismo, “EL PROVEEDOR” conviene en
responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su confra o en contra de “EL
INSTITUTO" en relacion con la prestacion del servicio materia de este contrato.

VIGESIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL

“LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO" no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con “EL
PROVEEDOR" ni con los elementos que éste utilice para la prestacion del servicio objeto del presente contrato,
por lo cual no se e podrd considerar como pafrén ni como un sustituto. En particular el personal se entendera
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relacionado exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumiréd su
responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL
INSTITUTO" de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su
caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo, si “EL INSTITUTO" tuviera que realizar alguna erogacién por
alguno de los conceptos que anteceden, “EL. PROVEEDOR?” se obliga a realizar el reembolso e indemnizacion
correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “EL INSTITUTO" no tiene nexo laboral
alguno con “EL PROVEEDOR?”, por lo que éste Ultimo libera a “EL INSTITUTO" de toda responsabilidad relativa
a cualquier accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el
desarrollo de sus labores o0 como consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la
aplicacion de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacionat
de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacion del servicio materia de
este contrato.

VIGESIMA QUINTA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO

Con fundamento en el articufo 64 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plbiico del
Estado de Sonora, “EL INSTITUTO", en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la entrega del servicio de manera temporal, quedando obligado a pagar a
“EL PROVEEDOR?”,, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente suministrados, asi como, al pago de
gastos no recuperables previa solicitud previa de “EL PROVEEDOR?”, y dicho pago sera procedente cuando los
gastos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
segun corresponda.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO", asi lo determina; y en caso que subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato.

VIGESIMA SEXTA., RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO”, podra optar por la recision del contrato, si se determina que “EL PROVEEDOR?”, incurre en
incumplimiento parcial o deficiente de sus obligaciones respecto al concepto que integran dicho instrumento y de
acuerdo con fas causales y previsiones estipuladas para ello en el mismo. La rescision del presente contrato se
hara conforme ai procedimiento siguiente:

l.- Se iniciara a partir de “EL. PROVEEDOR?”, le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya
incurrido, para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su
caso, las pruebas que estime pertinentes;

Il.- Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, “EL INSTITUTO”, contara con un plazo de quince
dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?, La
determinacion de dar o no por rescindido el presente contrato deberd ser debidamente fundada, motivada y
comunicada “EL PROVEEDOR?”, dentro de dicho plazo, y

lll.- Cuando se rescinda el presente contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO”, por concepto del servicio o hasta el momento de rescisian
VIGESIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA
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Cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad del
servicio originalmente pactados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones, se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que
dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la
Secretaria de la Contraloria General, se podra dar por terminado anticipadamente el contrato sin responsabilidad
alguna para “EL INSTITUTO”.

Cuando “EL INSTITUTO”, determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara “EL
PROVEEDOR?”, sustentando en un dictamen fundado y motivado tal determinacion, en el que se precisen las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR?”, |a parte proporcional del servicio,
asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que estos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

VIGESIMA OCTAVA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria y sus juntas de aclaraciones y la
propuesta economica de “EL PROVEEDOR” y el presente contrato, prevalecer4 lo estipulado en estas.

VIGESIMA NOVENA.CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 87,
88, 89 de la “LLAASSPES" y demas disposiciones aplicables para llevar a cabe [a conciliacién o la celebracion de
convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de solucién de controversias.

La solicitud de conciliacién se presentara mediante escrito, el cual contendré los requisitos contenidos en el articulo
61 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Sonora, ademas, hara referencia al ndmero de
contrato, al servidor plblico encargado de su administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en
su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos

consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan
en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial
o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente

valida.

TRIGESIMA PRIMERA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA
objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado
de Sonora, su Reglamento; a! Codige Civil del Estado de Sonora; la Ley de Procedimiento Administrative del
Estado de Sonora; al Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Sonora y a las demas disposiciones juridicas

aplicables.

TRIGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION
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“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, "EL PROVEEDOR " renuncia al fuero que por razon de su domicilio presente o futuro pudiera
corresponderle, y se somete a los tribunales competentes en fa ciudad de Hermosillo, Sonora.

FIRMANTES

Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL INSTITUTO” como “EL PROVEEDOR?”, declaran estar conformes y bien
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente
instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en dos ejemplares, el dia 16 de febrero del afio de

2024

POR:
“EL INSTITUTO”

_ CARGO

DIRECTOR GENERAL

DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO
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EDUCATIVC

A ESTADO DF SONDRA

ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS

clupap | SERVICIO DE VIGILANCIA 2024, QUE INGLUYE | CANTIDAD | HORAS | DIAS.TIPODE | o000
LOS INMUEBLES UBICADOS EN ELEMENTOS |  TURNG HORARIO :

D 7A 18
QOFICINAS IBCEES: C. OLIVARES No. 128 Lunes a Demingo. HRS.

HERMOSILLO | Eo (s jina PASEO DE LA PAZ, COLONIA VALLE 2 12 Turne: Diumo/ N:19A7
GRANDE, C.P. 83205. Nocturno HRS

L a Domingo D:7A18
cD. OFICINAS IBCEES: C. SINALOA No. 666 ENTRE 5 19 Tame 9 | HRs.

OBREGON |6 DE ABRIL Y NICOLAS BRAVO, COLONIA Ditrmo/Nocturmo N:19A7
CENTRO, C.P. 85000 HRS.

NOTAA1: Se debera brindar el servicio de vigilancia en los dias festivos y periodo vacacional.

NOTAZ2: Debera contar con Registro de prestadoras de servicios especializados u obras especializadas
{RESPSE), vigente.

NOTAZ3: Debera contar con la autorizacién y registro otorgado por la Secretaria de Seguridad Publica del Estado
para prestar el servicio para el afo 2024,

DESCRIPCION DEL SERVICIO
1.- Objetivo
Dotar a los bienes inmuebles un servicio de seguridad vy vigilancia profesional, eficiente y capaz, asi como de
salvaguardar los bienes patrimoniales dentro de la institucion.

2.- Funciones
- 2.1 Proporcionar el servicio de vigilancia indispensable para saivaguardar el orden y ios bienes en'las instalaciones
del inmueble correspondiente.
2.2 Proporcionar el servicio de auxilio indispensable en casos de contingencias.
2.3 Mantener el control de visitantes y personas ajenas medlante bitacoras durante horarios inhabiles del personal
en las oficinas.
2.4 Todos ilos elementos de seguridad y vigilancia asignados al inmueble deberan permanecer en comunicacion
constante con el prestador adjudicado y en coordinacion con el servidor publico encargado y responsable de la
direccion de control del inmueble, as! como el area administrativa.
2.5 Mantener el control de enfrada y salida de vehiculos propios y exirafios, mediante bitacoras durante los horarios
inhabiles en las oficinas.
2.6 Acatar las instrucciones giradas por el servidor publico responsable del inmueble, en base a las siguientes
especificaciones minimas del servicio:

+ Nodeberan permitir la entrada a las instalaciones donde se prestara el servicio a: vendedores ambulantes,
personas perturbadas mentalmente, personas en estado de ebriedad, asi como animales.

+» Deberan mantener observacién para detectar cualquier actitud sospechosa de personas deniro de las
instalaciones, y dar informe inmediatamente a los compafieros y a la base de guardias para tener un buen
apoyo en cualquier situacion.

Debera llevar un control de entrada de personal en los dias y horas inhabiles.

» De acuerdo con el horario establecido, se negaréd el acceso a clientes, proveedores y prestadores de
servicios, y por ningin motivo se franqueara la entrada a ninguna persona, salvo gue recibiese alguna
indicacion del responsable de la direccion de cantrol.

e Por medio de memordndum, el departamento que correspenda informara scbre perscnas ajenas que se
presentardn en horas o dias inhabiles para hacer alguna reparacién, o algunos trabajos pendientes.

« Endias no laborables u horas inhabiles, sblo dejara pasar a [as oficinas al personal autorizado para hacerlo
y debera reportar quienes y qué objeto(s) lngresaron/sacaron incluyendo horas de enfrada y salida;
reportando al responsable asignado.
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» No permitird gue vehiculos se estacionen obstruyendo accesos.
Por ningdn motivo permitird el paso al interior o la salida del edificio por otro lugar que no sean las puertas
de acceso.
» Al efectuar su recorrido, el cual debera ser como minimo cada 2 horas, el vigilanie debera observar y
buscar anomalias. Para este efecto, el vigilante debera desarroliar su sentido de la observacion con el fin /g/
de detectar cualquier irregularidad o situacion sospechosa.
Revisidn de la barda perimetral reportando aberturas, obstrucciones o cualquier tipo de anomalias.
Revisidn de todas las chapas y cerraduras
Revisidn de las llaves de agua.
Vigilar que se encuentre apagada la iluminacion y de encontrar encendida alguna, proceder a apagarlo.

Reperiar inmediatamente al responsable autorizado para tal efecto, si en su revisién encontrd:

Fugas de agua o gas.

Herramientas o materiales fuera de su fugar.

Maquinas sin guardar o encendidas.

lluminacion defectuosa.

Circunstancias que signifiqguen peligro de incendio (estopas con solventes, material inflamable fuera de

lugar, etc.)

+ Vigilard que las oficinas al ser abandonadas no queden encendidos aparatos electrénicos, cafeteras,
radios, colillas de cigarros en ceniceres, y todo cuanto pueda gcasionar un siniestro.

¢ Durante su paso por los lugares que deberan permanecer cerrados comprobara que las puertas y ventanas
estén sin alteracién alguna.

+» Pedird que lo auxilien cuando lo crea necesario.
En caso de siniestros, procedera de inmediato a dar voz de alarma empleando todos los medios a su
alcance, de igual manera se incorporara de manera inmediata a la brigada de proteccién civil interna.

e Cualquier anomalia que se detecte, de las sefialadas en los puntos anteriores, debera ser incluida en el
reporie de cada turno sefalado.

3.- Personal
En la contratacion de personal, la empresa prestadora del serv:c;o de seguridad vy vigilancia debera considerar

obligatoriamente las siguientes condiciones:

3.1 La empresa proporcionara los elementos requeridos, debidamente capacitados y entrenados para el servicio
solicitado, con uniforme, fornitura completa, equipo de comunicacion y lampara sorda {esta UGitima aplicable
tnicamente por el turno nocturne).
3.2 La jornada del personal de vigitancia debera ser del nimero de horas contindas sefialadas en ia tabla de
requerimientos, no se permitira por parte de la convocante para lo cual estara en constante revision, que los
guardias asignados doblen turnos, mas de 12 horas permitidas, lo cual afecta considerablemente en el servicio.
3.3 Los elementos asignados a los inmuebies pueden ser del sexo masculino o femenino.
3.4 La edad de los elementos que podra prestar el servicio solicitado fluctuara de 25 a 64 afios.
3.5 La escolaridad minima de los elementos serd de secundaria o equivalente.
3.6 El uniforme sera completo para hombres y mujeres, la empresa procurara gue la confeccion del uniforme sea
apropiada para clima seco, o lluvigso y asi garantizar el desempefo de las actividades encomendadas.
3.7 La presentacion y arregio personal de todos los elementos sera de puicritud y orden.
3.8 El personal de vigilancia debera estar lo suficientemente preparado para actuar en la observacion de las reglas,
asi como en la atencion diligente con el publico, por ello debera observar el siguiente comportamiento:

» Estar alentos a los movimientos de los usuarios.

s Tenerfirmeza en el cumplimiento de los reglamentos y consignas.

» Permanecer de pie 0 en movimiento en areas designada que se requiera.

s Abstenerse de fumar, comer, beber, leer cualquier periddico o revista, portar o escuchar radios tv o

cualquier actividad que distraiga su funcion.
s Se realizaran rondines periddicamente al interior y exteriores de las instalaciones segln sea el caso para
prevenir cualquier tipo de incidente.
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« Enlos casos que se detecte alguna anomalia, debera dar aviso al convocante, quien tomara las medidas
necesarias.

3.8 Hi personal encargado de vigilancia no tomara decisiones, ejecutara érdenes para permitir el paso a personas,
asi como, activos fijos, materiales, vehiculos, etc., dependiendo de la situacion en que se encuentre ¢ asuntos a
tratar, sin embargo, una accién mal ejecutada en este puesto afectara la imagen de esta institucion.

3.10 Las empresas deberan tomar en consideracion que no se podran asignar a familiares directos o en primero y
segundo grado para proporcionar el servicio en la misma instalacion a custodiar.

3.11 El jefe de cada turno debera cubrir el perfil adecuado para desempefar las funciones de este cargo,_ya que
como tal debera realizar rondines cada hora, o bien, las veces que sean necesarias, con el fin de supervisar el
personal a su cargo, para que estos desempefien sus funciones correctamente.

3.12 A solicitud de la convocante, se podré solicitar anti-doping a los empleados vigilantes asignados, esto sin
costo para la convocante.

4.- Relaciones

4.1 Internas: con todo el personal, y con los servidores publicos responsables del inmueble, a fin de coordinarse
para brindar el apoyo y la informacion que le sea requerida.

4.2 Externas: publico en general, atender y proporcionar informacién sobre ubicacién de contacto con el servidor
pubico o responsable del inmueble.

5.- Capacitacién del personal

Las actividades que se realizaran en las instalaciones deberan ser conocidas por el personal de seguridad y
vigilancia, con el fin de que conozcan los distintos servicios que se prestan, para salvaguardar los bienes y la
seguridad de los usuarios, asi como la correcta crientacion de las personas que lo requieran.

6.- Reportes

6.1 El servicio de seguridad y vigitancia elaborara reportes diarios de las incidencias detectadas, los cuales seran
validados por el servidor pUbico que se le indique por parte de la institucion, con el fin de garantizar la presencia
diaria del servicio, mismos que seran entregados al servidor piblico responsable del inmueble que asigne la
institucién. de forma periddica o en el momento que sean requeridos.

6.2 El personal encargado dei servicio de seguridad y vigifancia debera anotar la informacién correctamente y de
manera legible en la bitacora de entradas y salidas tanto del personal, proveedores que asistan a las oficinas en
dias inhabiles, asi como muebles, equipo de trabajo 0 maquinaria que salen del inmueble.

7.- Equipo

7.1.- la empresa debera dotar para cada uno de los elementos con lo siguiente: uniforme, fornitura completa,
equipo de comunicacion y lampara sorda (esta Gltima aplicable Gnicamente por el turno nocturno), segdn el punto
3.1 del apartado de personal de este anexo.

7.2.- el elemento debera contar con reloj rondinero, esto para garantizar que el guardia acude con regularidad y
en los tiempos estipulados a los rondines asignados.
7.3.- la empresa debera considerar el abastecimiento oportuno de equipo y material de oficina para cada uno de

sus elementos.
8.- Reqguerimientos generales
8.1 Todo el personal que se presente a laborar debera estar registrado ante la Secretaria de Seguridad Publica y

debera portar su credencial en todo momento.

8.2 La empresa debera contar con personal para asignar de forma inmediata {(menos de una hora) el personal que
demanda el inmueble para el servicio de seguridad y vigilancia. (personal de respaldo).

8.3 En caso de inasistencias la empresa adjudicada debera cubrir en forma inmediata (menos de una hora) las
carencias de personal, en caso de que la empresa prestadora del servicio no cubra de inmediato dicha
inasistencia, se descontard de la facturacién mensual pendiente de pago el importe integral de los elementos
gue hayan faltado en el mes anterior, esto es, precio unitario diario por elemento por turno por el nimero de
inasistencias.
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8.4 La empresa adjudicada debera solicitar el visto bueno de servidor piblico encargado del inmueble para realizar
movimientos y cambios de personal asi como para la validacion de la prestacion del servicio a traves del
formato “hoja de conformidad del servicio” correspondiente.

8.5 Al término de su turno, los vigilantes deberan entregar un reporte de novedades a la convocante de acuerdo
a los puntos del apartado 6 de reportes de esfe anexo.

8.6 Por ningGn motivo el personal de vigilancia debera permanecer en el interior de los inmuebles, ni debera
aceptar que se le proporcionen llaves de las puertas de acceso.

8.7 En casc de que por causas imputables al prestador del servicio, se dafie el equipo, las instalaciones yfo a
terceras personas, este se obliga a sustituir o reponer los bienes y a pagar los dafios ocasionados durante la
vigencia del contrato y a corregir los desperfectos, sin cargo alguno la institucion.

8.8 El licitante adjudicado se obliga con la convocante a la salvaguarda de su personal, sus bienes muebles e
inmuebles.

En ese sentido, también asume su responsabifidad en el robo de articulos como equipos de cémputo, laptops,

bocinas, teclados, camaras, equipos de sonido, efc., que sean bienes propiedad de la convocante.

Por lo que en caso de pérdida de alguno de los bienes antes mencionados, la empresa adjudicada le reponadra e/

bien mueble a la convocante sin cargo exira al servicio prestado y sin necesidad de declaracion de responsabilidad

administrativa o penal a cargo del personal o de fa empresa.

8.9 La empresa adjudicada se obliga a presentar con cada factura su apinion positiva del SAT, asi como opinidn
positiva del IMSS. Adicionalmente, la convocante queda facultada para revisar periddicamente que la empresa
adjudicada no se encuenitre en los listados del SAT respecto a las EFOS y EDOS.

8.10 El personal que se contrate debera demostrar que no cuenta con antecedentes penales. La empresa
ganadora debera presentar sus cartas de no antecedentes penales, asi como los resultados negativos de las
pruebas de antidoping del personal que laborara en el INSTITUTO en un término no superior a 30 dias
naturales contados a partir de la fecha de suscripcién del confrato.

8.11 Se debera presentar informe durante los primeros 5 dias de cada mes, relacién del personal que estara
prestando sus servicios asi como también las personas que cubrirdn, dias de descanso, incapacidades o
faltas en cada una de las unidades descritas en este anexo.
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