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CONTRATO No. IBCEES-018-08-2024

CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA CELULAR PARA
ALUMNOS BECADOS EN EL ESTADO DE SONORA, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO DE
BECAS Y CREDITO EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA, REPRESENTADO POR EL LIC. MANUEL
GUILLERMO CANEZ MARTINEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL, EN ADELANTE “EL IBCEES”
Y, POR LA OTRA, GLOVO TELECOM S.A. PIL.DEC.V., ENLO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA
POR EL C. RICARDO RUBIO MATA, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

1.4

1.5

DECLARACIONES
"EL IBCEES" declara a través de su Director General que:

Que su representado es un Organismo Publico Descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio,
que fue creado mediante.la Ley nimero 275, publicada el dia 29 de enero del 2018 en el Boletin Oficial del
Gobierno del Estado de Sonora.

Que el LIC. MANUEL GUILLERMO CANEZ MARTINEZ, acredita su personalidad como Director del
INSTITUTO DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA, con nombramiento de fecha
23 de enero de 2023, expedido y suscrito por el DR. FRANCISCO ALFONSO DURAZO MONTANO,
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE SONORA, relativo al nombramiento gue se le otorga
el caracter con el cual se ostenta, y cuenta con facultades para suscribir el presente convenio, de conformidad
con los articulos 6, fraccion VIl y 27, fracciones IlI, VIl y X de [a Ley del Instituto de Becas y Crédito Educativo
del Estado de Sonora, quien es el servidor pablico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que-elio
implique la necesidad de elaborar convenic modificatorio.

De conformidad con el Reglamento Interior del Instituto de Becas y Crédito Educativo del Estado de Sonora,
suscribe el presente instrumento la C. ANA MARTHA VILLALOBOS ROBLES, Directora de Administracién,
facultada para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente Contrato,
quien podra ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL
PROVEEDOR?” para los efectos del presente Contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones
confraidas en el presente instrumento juridico.

Que la adjudicacion del presente Contrato se realizé mediante Licitacion Publica Nacional LPA-926024987-
003-2024, de forma presencial. Realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de “LAASSPES”, y los correlativos que establece el ordenamiento
gue de ella emana.

"EL INSTITUTC" cuenta con recursos suficientes y con autorizacian para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, la ejecucion de esta licitacién se realizara con recurso propio del
gjercicio 2024 autorizados mediante ‘oficio No. 018-24/2024 emitido por fa Subsecretaria de Planeacion y
Administracion de la Secretaria de Educacion y Cultura

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes No.
RFC: IBC180130K83

Tiene establecido su domicitio oficial en Calle Olivares No. 128 esquina calle Paseo de la Paz, colonia Valle
Grande, Hermosillo, Sonora, mismo gue sefala para fodos los fines y efectos legales de este Contrato.
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Il. “EL PROVEEDOR” declara que:

.1 Es una persona moral legalmente constituida mediante escritura publica No. 5,429, volumen vigésimo /V
segundo, tomo “A”, de fecha 29 de marzo de 2021 en la Ciudad de Cancun, Municipio de Benito Juarez, Estado
de Quintana Roo, ante la fe del Lic. Luis Enrique Fierro Sosa, Notario Pdblico Suplente de la Notaria Publica
numero seis en el Estado y con gjercicio y residencia en esa misma Ciudad, por Licencia concedida a su Titular
Licenciado Jorge Rodriguez Méndez, en el cual se protocolizd la constitucion de la empresa denominada
GLOVO TELECOM, S.A.P... BE C.V., cuyo objeto social es, entre otros, establecer v operar o explotar una
comercializadora de servicios de telecomunicaciones sin tener el caracter de concesionario, instalar,
operar, 0 explotar estaciones terrenas para tfransmitir sefales satelitales, instalar equipos de
telecomunicaciones y medios de fransmision que crucen las fronteras del pais, explotar los derechos
de emision y recepcion de sefales y bandas de frecuencias asociadas a sistemas satelitales extranjeros
dgue cubran vy puedan prestar servicios _en_el territorio nacional, utilizar temporalmente bandas del
espectro para visitas diplomaticas, el uso aprovechamiento, explotacién o prestacidn de los servicios
de telecomunicaciones de valor agregador que utilicen como soporte infraestructura de conduccion de
sefial contratadas de redes publicas de telecomunicaciones o en su caso la instalacién de redes
privadas complementarias, la instalacién, adquisicién, operacién v explotacidén de una red pablica de
telecomunicaciones y/o bandas de frecuencia del espectro de radio, en cada caso segin se haya
concesionado o dado autorizacion por parte del gobierno federal por conducto del Instituto Federal de
Telecomunicacion o cualquier ofra dependencia, asi como la prestacion de servicios auxiliares y
relacionados (incluyendo, sin limitar, la prestacidén de los servicios de telecomunicaciones y telefonia
local, de larga distancia a nivel nacional e internacional, voz, datos, imagenes, programas (incluyendo
programacion de felevisor por cable, televisién digital y transmisidén via protocolo de internet) y ef
desarrello de aplicaciones informaticas.

.2 La o el C. RICARDO RUBIO MATA, en su caracter de ADMINISTRADOR UNICO, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos, lo cual acredita
mediante la escritura piblica mencionada en el numeral 1.1 del capitulo de las presentes declaraciones
que antecede, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en

forma alguna.

.3 Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando reunir
las condiciones técnicas, juridicas y economicas, asi como la organizacion y elementos necesarfos para su
cumplimiento.

.4 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni &l ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un
empleo, cargo o comision en el servicio plblico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a
pesar de desempefarlo, con fa formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicio de interés, en
terminos del articulo 50, fraccién X de la Ley de Responsabilidades y Sanciones, lo cual se constaté por el
Organo Interno de Control en “EL IBCEES”, en concordancia con el articulo 56, fraccion Il de fa ,
“LAASSPES” y el correlativo que dispone el ordenamiento que de ella emana; asi como que “EL
PROVEEDOR? no se encuentra en alguno de ios supuestos del articulo 56 y antepentiltimo parrafos del articulo ™
70 de la “LAASSPES”.

1.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de fa Organizacién
Internacional def Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional,
apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en
sus registros, ni en su ndémina tiene empleados menores de guince afios y que en caso de llegar a tener a
menores de dieciocho afios que se encueniren deniro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran
respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.
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I.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes GTE2103296W3.

1.7 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones
fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro Social; o que acredita con las Opiniones de Cumplimiento
de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y
Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, y en sus obligaciones fiscales en el Estado de
Sonora, con ia Constancia de no adeudo de contribuciones estatales y federales coordinadas, vigente, en
términos de lo dispuesto en el articulo 24 Bis del Cédigo Fiscal del Estado de Sonora, las cuales se encuentran
vigentes y obran en el expediente respectivo.

.8 Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en AVE. ACANCEH PISO 3 INT 38 MZ 2
LT03 SUPERMANZANA 11, EN CANCUN, QUINTANA ROO, CODIGO POSTAL 77504-CR-77501.
Asimismo, y sefiala la direccién de correo electrénica para efecto de recibir notificaciones surtiendo
efectos como si en su domicilio se tratase, el cual es el siguiente: jorgerechy@glovotelecom.com .

lll. De “LAS PARTES”™:

.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se
reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o
limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
Establecen el objeto del contratc, asi como los derechos y obligaciones que iendrén cada una de las partes como

consecuencia de la suscripcion del mismo, esta parte contiene una a una y debidaments numeradas, las distinias
obligaciones y derechos de las partes y en las que se detalla, entre otros aspectos lo siguiente:

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar al “EL IBCEES” el SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA
CELULAR PARA ALUMNOS BECADOS EN EL ESTADO DE SONORA suministrando hasta 32,500 chips al
amparo del procedimiento de contratacién sefialado en el punto 1.4 de las declaraciones de este instrumento juridico,
cumnpliendo con las especificaciones plasmadas en el anexo técnico mencionado en el Apartado X, numeral 3 de la
Licitacion Puablica Nacional LPA-926024987-003-2024, de igual forma el presente contrato sera abierto con
conformidad con los articulos 33 fraccién XI, y 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico del Estado de Sonora, asi como en base al articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Sonora, por lo que “EL IBCEES” se compromete a
adquirir por lo menos el 40% del total los 32,500 chips, es decir, un minimo de 13,000 chips .

¥EL PROVEEDOR?” acepta y se compromete a entregar ia cantidad de 10,000 chips a “EL IBCEES” a mas tardar
el dia 02 de septiembre de 2024.

En lo que respecta a los siguientes requerimientos, se solicitaran mediante una orden de suministro enviada via
correo electronico por parte de “EL IBCEES™ a “EL PROVEEDOR?”, porlo que “EL PROVEEDOR?” se compromete
a suministrar [a orden de suministro a mas tardar 10 dias naturales posteriores a la recepcion de dicha orden.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECICS.
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El precio unitario del presenie contrato, expresado en moneda nacional es de $91.33 (Son: Noventa y un pesos
33/100) en moneda nacional antes de impuestos y de $105.94 (Son: Ciento cinco pesos §4/100) en moneda
nacional después de impuestos. Considerando el plan del servicio de internet y telefonia celular de 6 meses, el
precio unitario es de $548.00 (Son: Quinientos cuarenta y ocho pesos 00/100) en moneda nacional antes de
impuestos y de $635.68 {Son: Seiscientos treinta y cinco pesos 68/100) en moneda nacional después de impuestos.

El monto total del mismo por la adquisicion de hasta 32,500 chips, consistente a plan a seis meses de servicio de
internet y telefonia celular, es por la cantidad de $17,816,000.00 (Son: Diecisiete millones ochocientos diez mil
pesos 00/100 m.n.}, en moneda nacional antes de impuestos y de $20,659,600.00 (Son: Veinte millones
seiscientos cincuenta y nueve mil seiscientos pesos 00/100 m.n.), en moneda nacional después de impuestos,
sin embargo, el pago se sujeta a la modalidad de contrato abierto, tal y como se plasma en la cldusula primera del
presente contrato, por lo que la cantidad aqui plasmada resulta del suministro del maximo de los chips plasmados,
por lo que dicha cantidad puede varias conforme a los chips efectivamente suministrados durante la vigencia del

presente contraio.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR” todos los conceptos y costos involucrados en el
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA CELULAR PARA ALUMNCO BECADOS EN EL ESTADO DE SONORA,
por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL IBCEES” se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR?” la cantidad sefialada en ia clausula segunda de ests
instrumento juridico, en moneda nacional, en un plazo maximo de 20 dias naturales siguientes, a partir de la fecha
en que sea entregado y aceptado por “EL IBCEES” el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electronica, con |a aprobacion mediante firma del Administrador del presente contraio mencionado en la Declaracion
1.3 del presente instrumento.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la recepcién de los
bienes y del CFDI o factura electronica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe o a los bienes o
servicios facturados, para lo cual es necesario que el CFDI o factura electrénica que se presente reina los requisitos
fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los bienes entregados y los precios unitarios;
asimismo, debera acompanarse con la documentacidn completa y debidamente requisitada.

En caso de que el CFDI o factura electrénica entregada presenten efrores, el Administrador del presente contrato
mencionado en la Declaracién 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL
PROVEEDOR” las deficiencias que deberd corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento
en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI o factura electronica corregido.

El tiempo que “EL PROVEEDOR? utilice para la correccién de la documentacion entregada, no se computara para e A

efectos de pago, de acuerdo con io establecido en el articulo 57 de la “LAASSPES”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada especificando fecha, nombre, descripcion y cantidad de los
bienes, precio unitario, subtotal, Impuesto al Valor Agregado (IVA) y el total, la cual se debera de entregar en la
Subdireccién de Contabilidad y Finanzas del IBCEES” de impresa, acompanada de su respectiva orden de compra.

Eil CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el Impuesto af Valor Agregado (IVA).

“EL PRCVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con [a verificacion, supervision
y aceptacion de los bienes o prestacion de los servicios, no se fendran como recibidos o aceptados por el
Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracién 1.3.
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Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y para
tal efecto proporciona la _del banco BBVA, a nombre de GLOVO TELECOM S.AP.i
DE C.V,, en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, debiendo anexar:

1. Constancia de la institucién financiera sobre la existencia de |a cuenta de cheques abierta a nombre del
beneficiario que incluya:
* Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);
» Registro Federal de Contribuyentes;
+ Domicilio fiscal: calle, N® exterior, N° interior, colonia, codigo postal, alcaldia y entidad federativa;
s Nombre del banco; y
+ Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada {CLABE) con 18

digitos, que permita realizar transferencias electronicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigliedad.

El pago del “SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA CELULAR PARA ALUMNOS BECADOS EN EL ESTADO
DE SONORA”, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de penas convencionales.

El pago serd efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que “EL. PROVEEDOR” proporcione.

Traténdose de pagos en exceso que haya recibido el proveedor, éste debera reintegrar las cantidades pagadas en
exceso, mas los intereses correspondientes conforme a lo dispuesto por el articulo 57 parrafo tercero, de la
“LAASSPES”.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad y autoriza que &l “EL IBCEES” efectie el calculo de las deducciones
de retribuciones y retenciones de impuestos de la manera siguiente:

A “EL PROVEEDOR?” autoriza al “EL IBCEES” para que deduzca de las refribuciones realizadas el 2 (dos)
al millar, correspondiente al pago por el servicio de vigilancia, inspeccion y control que fas leyes en la materia
encomiendan a la Secretaria de la Contraloria General, atendiendo a lo sefialado por el artfculo 326 fraccion VI
nurneral 1 de la Ley de Hacienda del Estado de Sonora.

B. “EL PROVEEDOR?” autoriza al “EL IBCEES” para que le retenga el 15% sobre el valor total del derecho
sefialado en la fraccion “A", por concepto de impuesto para el sostenimiento de las Universidades de Sonora,
atendiendo a lo sefialado por el articulo 249 de la Ley de Hacienda del Estado de Sonora.

C. “EL PROVEEDOR?” autoriza al “EL IBCEES” para que le retenga el 15% sobre el valor total del derecho

senalado en la fraccién “A”, por concepto de impuesto para beneficio del Consejo Estatal de Concertacion para la
Obra Publica, atendiendo a fo sefialado por el articulo 289 de la Ley de Hacienda del Estado de Sonora.

D. “EL PROVEEDOR?” autoriza al “EL IBCEES” para que le retenga el 15% sobre el valor total del derecho
sefalado en la fraccion “A”, por concepto de impuesto con la finalidad de conservar y crear infrasstructura educativa,
tendiendo a lo sefialado por el articulo 292 bis de la Ley de Hacienda del Estado de Sonora.

i)

CUARTA. VIGENCIA.

El contrato comprendera una vigencia considerada a partir de fa suscripcion del presente contrato y hasta el 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024 sin perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en su
clausulada.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.
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“LLAS PARTES” estan de acuerdo en que por necesidades del “EL IBCEES” podra ampliarse el suministro de los
bienes, prestacion del servicio o arrendamiento objeto del presente confrato, de conformidad con el articulo 58 de
la “LAASSPES”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del
monto o cantidad de los conceptos y volUmenes establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizard mediante la
celebracion de un Convenio Modificatorio del Contrato Principal. Asimismo, “EL. PROVEEDOR” debera entregar
las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas en la CLAUSULA SEXTA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles al “EL IBCEES”, se podra modificar el presente
instrumento juridico, la fecha o el plazo para la entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento.
En dicho supuesto, se debera formalizar el convenio modificatorio respectivo, no procediendo fa aplicacion de penas
convencionales por atraso. Tratandose de causas imputables al “EL IBCEES”, no se requerira de la solicitud de
“EL PROVEEDOR?”.

SEXTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme al 54 de la “LAASSPES” y correlativos dispuestos en el ordenamiento que de ella emana; 166 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas y demas disposiciones generales a gue se sujetaran las garantias
otorgadas a favor del Gobierno del Estado, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia por el
cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este conirato. DIVISIBLE, la cual sélo se hara
efectiva en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacidn principal, mediante fianza expedida por
compafiia afianzadora mexicana autorizada par la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, por el cumplimiento
fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas de este confrato, mediante fianza expedida por
compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacicnal de Seguros y de Fianzas, a favor del
INSTITUTO DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA, por un importe equivalente al 10%
(DIEZ PORCIENTOQ), def monto total del contrato, sin incluir el IVA. Dicha fianza debera ser entregada a “EL
IBCEES”, a mas tardar dentro de los diez (10) dias naturales posteriores a la firma del contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables io permitan, la énfrega de la garantia de cumplimiento se realice de manera
electrénica.

La fianza debera presentarse en la Direccién de Administracion, en la cual deberan de indicarse los siguientes
requisitos:

0 Expedirse a favor del INSTITUTO DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA y
sefalar su domicilio;

0O La indicacion del importe total garaniizade con nimero y letra;

0 Lareferencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato y
anexos respectivo), asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

0 Lainformacion correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion de las
obligaciones garantizadas;

O El sefalamiento de la denominacion o nombre de “EL PROVEEDOR” vy de la institucidn afianzadora, asi
como sus domicilios correspondientes;

0 Lacondicién de que ia vigencia de ia fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo,
y continuara vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios gue se interpongan
hasta que se dicte resolucién definitiva por la autoridad competente, de forma tal que no podra establecerse
o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el
cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos garantizados;

I Laindicacion de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 282 de la
Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para el cobro de los infereses
que en su caso se generen en los términos previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;
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0 Laindicacién de que la cancelacion de la poliza de fianza procedera una vez que “EL IBCEES” otorgue el
documento en el que se sefiale la extincion de derechos y obligaciones, previo otorgamiento del finiquito
correspondiente, o en caso de existir saldos a cargo de “EL PROVEEDOR?, la liguidacion debida;

a Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se debera considerar ia proporcién correspondiente
al incumplimiento de ia obligacién principal, mediante fianza expedida por comparia afianzadora mexicana
autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas;

0O Para acreditar a la institucién afianzadora el incumplimiento de fa obligacién garantizada, tendra que
cumplirse con los requisitos establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias
otorgadas a favor del Gobiemo del Estado de Sonora para el cumplimiento de obligaciones; y

O Elmomento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las declaraciones siguientes en forma
expresa:

U “Esta garantia estara vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal que su
vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato.

0 ‘“lainstitucidn de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido en el
articulo 282 de la Ley de Instituciones de Segures y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia,
procedimiento al gue también se sujetara para el caso del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del
mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.”;

O “La cancelacion de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de manera expresa y por
‘escrifo de “EL IBCEES”; y

u “lLa afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta pdiiza se refiere, atn en el
caso de que se otorgue prorroga o espera al deudor principal o fiado por parte de “EL IBCEES” para el
cumplimiento total de las obligaciones que se garantizaran, por lo que la afianzadora renuncia expresamente
al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.”

De no cumplir con dicha entrega, “EL IBCEES” podra rescindir el contrato y remitir el asunto al Organo Intemo de
Control para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 70 fraccion Il de la “LAASSPES”.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacién de la responsabilidad de
“EL PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y de
ninguna manera impedira que “EL IBCEES” reclame la indemnizacion o el reembolso por cualquier incumplimiento
gue pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL PROVEEDOR” se .-
obliga a entregar al “EL IBCEES” dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a la formalizacién del mismo, los
documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en €l documento la estipulacion de que
se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

“EL PROVEEDOR?” acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o
judicial, asi como que permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que se
interponga con relacion a dicho contrato, hasta que sea pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria por
la autoridad competente.

El tramite de liberacion de garantia, se realizard inmediato a que se extienda la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales por parte de “EL IBCEES”.
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Considerando que la entrega de los bienes se haya previsto un plazo menor a diez dias naturales, se exceptla el
cumplimiento de la garantia, de conformidad con lo establecido en el articulo 54 Gltimo parrafo de la “LAASSPES”,
en concordancia con lo sefialado en el ordenamiento que de ella emana.

Para este caso, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del veinte por
ciento def monto de los bienes entregados fuera de la fecha convenida.

SEPTIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

a)

b)

d)

e)

Entregar los bienes y prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo
requerido en el presente contrato y anexos respectivos, para el caso de arrendamiento conceder el uso y
goce de los bienes, expresando que se encuentran en optimas condiciones de funcionamiento, mismos
que seran instalados y puestos en operacion.

Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el contrato
respectivos anexos, asi como la cotizacidn y el requerimiento asociado a ésta;

Asumir su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del presente
contrato.

No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “EL IBCEES” la informacién que le sea proporcionada,
inclusive despues de-la rescision o terminacion del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones
administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

Proporcionar la informacién que le sea requerida por parie de la Secretaria de la Contraloria General del
Estado y el Organo Interno de Control, de conformidad con la normatividad aplicable en la materia.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE! “EL IBCEES”.

a)
b)

c)

Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos
convenidos,
Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el suminisiro de los bienes o prestacion de los

servicios o arrendamiento.

Extender a “EL PROVEEDOR?", en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador del Contrato,
la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccion expresa de dicho servidor piblico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

NOVENA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES PRESTACION DE LOS

SERVICIOS O ARRENDAMIENTO.

La entrega de hasta los 32,500 chips, sera conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
IBCEES” en el anexo técnico mencionado en el Apartado X, numeral 3 de la Licitacién Publica Nacional LPA-"

2024

La entrega de los chips, se realizara en el domicilio ubicado en calle Qlivares No. 128 esquina calle Paseo de la
Paz, colonia Valle Grande, codigo postal 83205, en la ciudad de Hermosillo, Sonora y a partir de la suscripcion del
presente contrato, hasta el 31 de diciembre del 2024; los bienes seran recibidos previa revisién por parte del
personal designado por el Administrador del Contrato la inspeccion de los bienes consistira en 1a verificacién del
bien o servicio, la cantidad, condiciones, especificaciones técnicas y de calidad.

Durante la recepcion, los bienes o servicios estaran sujetos a una verificacién visual aleatoria. En Jos casos en que
se detecten defectos o discrepancias en fa entrega o incumplimiento en las especificaciones técnicas de los bienes
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0 servicios suministrados, asi como defectos en los chips suministrados a “EL IBCEES”, “EL PROVEEDOR” }7/
contara con un periodo de diez (10) dias habiles, para la reposicion de éstos, contadas a partir del momento de la
develucién y/o la notificacion por correo electrénico y/o escrito indistintamente, sin costo adicional para el “EL
IBCEES”, de igual forma “EL IBCEES” podra reclamar a “EL PROVEEDOR” sobre vicies, defectos o
discrepancias detectadas en los bienes o servicios suministrados hasta por el periodo de tres meses posteriores al

término de la vigencia del presente contrato.

DECIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el fransporte de los bienes objeto del presente contrato, desde su lugar
de origen, hasta las instalaciones referidas en la clausula Novena del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. DEVOLUGION.

“EL IBCEES” procedera a la devolucion del total de las entregas de los bienes a “EL PROVEEDOR?”, cuando con
posterioridad a la entrega de los bienes corregidos, se detecte que existen defectos, o cuando éstos no hayan sido
repuestos. “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte se generen.

DECIMA SEGUNDA. CALIDAD,

“EL. PROVEEDOR” debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo,
herramientas, técnicas y equipos adecuados para proporcionar |0s bienes o |la prestacion de los servicios requeridos,
a fin de garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida
para tal efecto, comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion del “EL IBCEES” y con estricto apego a lo establecido
en las clausulas del presente instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacidn y el requerimiento
asociado a ésta.

“El IBCEES” no estara obligado a recibir los bienes o aceptacion de los servicios o arrendamiento cuando éstos
no cumplan con los requisitos establecidos en el parrafo anterior.

DECIMA TERCERA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR” queda obligado ante “EL IBCEES” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de
las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido; en los
terminos senalados en este instrumento juridico y sus respectives anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento
asociado a ésta, y/o en la legislacidn aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los bienes o/
prestacion de los servicios o arrendamiento, que los hagan inadecuados para 10s usos a que se le destine o que
disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido “EL IBCEES” no lo hubiere adquirido o los hubiere

adquirido a un precio menor.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD.

“EL. PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios que por inobservancia
o negligencia de su parte lleguen a causar al “EL IBCEES”, con motive de las obligaciones pactadas, o bien por
los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo establecido en el articulo 59 de la

“LAASSPES”.
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DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adguisicion de los bienes, objeto del presente
contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no serdn repercutidos al “EL IBCEES”.

“EL IBCEES” so6lo cubrira, cuando apligue, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA}, en los términos
de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES,

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso
se debera contar con la conformidad previa y por escrito del “EL IBCEES” deslindando a ésta de toda

responsabilidad.

DECIMA SEPTIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS,

“EL PROVEEDOR?” asume la responsabilidad total en caso de que, al suministrar los bienes, objeto del presente
contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e
internacional, por lo que, se obliga a respander personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios gue pudiera
causar al “EL IBCEES” o a terceros.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta en esie acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno
de los supuestos de infraccion administrativa y/o delito establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autornien la
Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra del “EL IBCEES”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacién de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en el apartado de

Declaraciones de este instrumento a “EL PROVEEDOR?”, para que éste, utilizando los medios correspondientes al -

caso, garantice salvaguardar al “EL IBCEES” de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

En caso de que “EL IBCEES” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR”
se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD.

“LAS PARTES” estan conformes en que la informacion que se derive de la celebracidén del presente instrumento
juridico, asi como toda aquella informaciéon que “EL PROVEEDOR?” entregue a “EL IBCEES” tendra el caracter de
confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa o a través de interpdsita persona, a no proporcionaria
o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacién de
este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 81
fraccion XXVI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Sonora; sin embargo,
sera considerada como informacion reservada y confidencial la gue se preve en el capitulo séptimo secciones | y
{il del citado ordenamiento juridico, por lo que las partes se comprometen a recibir, proteger y guardar la informacion
confidencial proporcionada con el mismo empefoc y cuidado que tiene respecio de su propia informacidn
confidencial, asi como hacer cumplir a todes y cada unc de los usuarios autorizados a los gue les entregue o permita
acceso a la informacion confidencial, en los términos de este instrumento.
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“EL PROVEEDOR?” se compromete a gue la informacién considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha informacion no podra ser copiada o
duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningdn medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean
usuarios autorizados. De esta forma, “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y
resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad del “EL IBCEES”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente
contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira fa obligacién de confidencialidad sobre los bienes establecidos

en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR?” tiene conocimiento en que “EL
IBCEES” podra ejecutar o tramitar [as sanciones establecidas en la “LLAASSPES”, asi como presentar las
denuncias correspondientes de caracter penal y demas normatividad aplicable.

Pe igual forma, “EL PROVEEDOR” se compromete a no alterar la informacién confidencial, a Hevar un contral de
su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en
esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar al “EL IBCEES” cuando se realicen actos gue se
consideren como ilicitos, debiendo dar inicic a las acciones iegaies correspondientes y sacar en paz y a salvo a “EL
IBCEES” de cualguier proceso legal.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a poner en conocimiento de “EL IBCEES” cualquier hecho o circunstancia que en
razon de los bienes prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismeo, “EL PROVEEDOR™ no podra, con motivo del suministro de los bienes o prestacién de los servicios o
arrendamiento que realice al “EL IBCEES”, utilizar la informacion a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o
constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las

actividades que lleve a cabo.

DECIMA NOVENA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES O
SERVICIOS O ARRENDAMIENTO.

“EL IBCEES” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato a la C.P.
ANA MARTHA VILLALOBOS ROBLES, DIRECTORA DE ADMINISTRACION, con el objeto de verificar el éptimo
cumplimiento del mismo, por lo que indicara a “EL PROVEEDOR?” las observaciones que se estimen pertinentes,
quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la entrega de los
bienes o prestacion de los servicios o de su personal.

Asimismo, “EL IBCEES” sdlo aceptara los bienes o presfacion de los servicios o arrendamiento materia del
presente contrato y autorizara el pago de los mismos previa verificacién de las especificaciones requeridas, de
conformidad con lo especificado en el presente conirato y sus correspondientes anexos, asi como la cotizacion vy el
requerimiento asociado a ésta.

Los bienes o prestacién de los servicios o arrendamiento seran recibidos previa revisién del administrador del
contrato; la inspeccion de los bienes consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificacicnes técnicas
establecidas en el contrato y en su caso en los anexos respectivos, asi como la cotizacion y el requerimiento

asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con fo establecido en el parraio anterior, los bienes o prestacnon de los servicios o arrendamiento, no
se tendran por aceptados por parte del “EL IBCEES”.

1
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“EL IBCEES”, a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, podra ?/
rechazar los bienes si no relinen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y en su Anexo

técnico, obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para el “EL IBCEES”.

VIGESIMA. DEDUCCIONES.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualguiera de sus obligaciones contractuales de
forma parcial o deficiente a Io estipulado en las clausulas del presente contrato y sus respectivos anexos, asi como
la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, “EL IBCEES” por conducto del administrador del conirato aplicara
una deduccion por uno porciento 1% sobre el monto de los bienes proporcionados en forma parcial o deficiente. Las
cantidades a deducir se aplicaran en el CFD! (documento XML) o factura electrénica que el proveedar presente para
su cobro, en el pago que se encuentre en framite o bien en el siguiente pago

En caso de no existir pagos pendientes, “EL PROVEEDOR? realizara ef pago de la deductiva a través del Instituto
de Becas y Crédito Educativo del Estado de Sonora “EL IBCEES”. En caso de negativa se proceders a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del confrato.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata, conforme a lo
acordado. En caso contrario, “EL IBCEES” podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el
procedimiento de rescision del contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el
mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado, representados por “EL IBCEES”.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el [VA.

La notificacion y calculo de las deduccicnes correspondientes las realizara a través de documento escrito (oficio),

dentro de los tres (3) dias habiles posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.
El limite de incumplimiento es de 30% treinta por ciento deficiencias, a partir del cual pedran cancelar total o
parcialmente las partidas o conceptos no entregados, o bien rescindir el contrato.

La suma de las deducciones sefialadas en esta clausuia y las penas convencionales de la clausula vigésima cuarta
no debe exceder el monto de la garantia de cumplimiento.

VIGESIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso de que “EL PROVEEDQR?” presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones pactadas -

para la adquisicion de los bienes, objeto del presente contrato, “EL IBCEES”, por conducto del administrador del
contrato podra aplicar una pena convenciona! equivalente al 0.1 % del importe total del incumplimiento antes del - 5
Impuesto al Valor Agregado IVA, por dia natural de atraso que franscurra sobre el monte de los bienes no
proporcionados o atraso en el inicio de la prestacion de los servicios oportunamente, de conformidad con el presente
contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacidn y el requerimiento asociado a ésta.

Por lo anterior, el pago de la adquisicion ¢ prestacién de los servicios o arrendamiento quedara condicionado,
proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por
atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA DE
RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento del contrato.

“EL PROVEEDOR” podra efectuar el pago de la pena convencional, a través del Instituto de Becas y Crédito
Educativo del Estade de Sonora sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al monto fotal de la
garantia de cumplimiento del contrato y se aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el IVA.

12



TITUTO DE

BECAS Y CREDITO
DUCATIVOD

FE1ARG DE SONORA

CONTRATO No. IBCEES-018-08-2024

La suma de las penas convencionales no debe exceder el monto total de la garantia de cumplimiento del presente
conirato, de darse el caso, se iniciard el procedimiento de rescision del mismo, en los términos del articulo 61 de la

“LAASSPES”.

Esta pena convencional no descarta que “EL IBCEES” en cualquier momento posterior al incumplimiento determine
procedente la rescisidn del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismeo pudiera
ocasionar a los intereses de “EL IBCEES”.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del confrato, la aplicacidon de la garantia de
cumplimiento sera por el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizacion tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “EL IBCEES” por el atraso en el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

La notificacion al proveedor se hard a través de documento escrito {oficio} por parte del Administrador del
Contrato, informando el calculo de la pena convencional, denfro de los 3 dias habiles posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacién de que se frate.

La suma de las deducciones sefialadas en la clausula vigésima tercera y las penas convencionales de esta clausula
vigésima cuarta no debe exceder €l monto de la garantia de cumplimiento.

VIGESIMA SEGUNDA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “EL PROVEEDOR?” incumpla con sus obligaciones coniractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “EL IBCEES”, o bien, proporcione informacion falsa, actie con
dolo o mala fe en la celebracion del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la
Secretaria de la Contraloria General, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la “LAASSPES”,
en los términos de los articulos 69, 70 y 11 de dicho ordenamiento legal y en [os correlativos que establece el

ordenamiento que de ella emanan.

VIGESIMA TERCERA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL.

“EL IBCEES”, de conformidad con lo establecido en los articules 59, 60, 61 y 62 de la “LAASSPES”, y los

correlativos establecidos en el ordenamiento emanados de dicha norma, aplicara sanciones, o en su caso, Ilevara

a cabo la cancelacion de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa del contrato.

VIGESIMA CUARTA. RELACION L ABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Gnico patron del personal que ocupe con motivo del suministro objeto
de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamienios en materia de trabajo y seguridad social. Asimismo, “EL PROVEEDOQOR?” conviene en responder de
todas las reclamaciones que sus frabajadores presenten en su contra ¢ en contra de “EL IBCEES”, en relacion

con el suministro materia de este contrato.

VIGESIMA QUINTA. EXCLUSION LABORAL.

“| AS PARTES” convienen en que “EL IBCEES” no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con “EL
PROVEEDOR?” ni con los elementos que éste utilice para el suministro de los bienes o prestacion de los servicios
o arrendamiento objeto del presente contrate, por lo cual no se le podra considerar como patrén ni como un sustifuto.
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En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por
ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho concepte.

I[gualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “EL IBCEES”
de cualguier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social 0.de otra especie que, en su caso, pudiera
lfegar a generarse; sin embargo, si “EL IBCEES” tuviera que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos
que anteceden, “El. PRCVEEDOR?” se obliga a realizar el reembolso e indemnizacion correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que “EL IBCEES” no tiene nexo laboral
aiguno con “EL PROVEEDOR?”, por lo que éste Ultimo libera a “EL IBCEES” de toda responsabilidad relativa a
cualquier accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo
de sus labores o como consecuencia de elios, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de [a aplicacion
de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Segure Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores y/o cuaiquier otra aplicable, derivada de [a entrega de los bienes o prestacion de los servicios
materia de este contrato.

VIGESIMA SEXTA. SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE LOS BIENES.

Cuando en la entrega de los bienes, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL IBCEES" bajo su
responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender el suministro de
los bienes, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por “EL
IBCEES™.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL IBCEES”, a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR?”,
cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspensién, para lo cual “EL PROVEEDOR”
debera presentar dentro de los 5 dias habiles siguientes de la notificacion del término de la suspension, la factura
y documentacion de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, esién
debidamente comprobados vy se relacionen directamente con el contrato.

“EL IBCEES” pagara los gasfos no recuperables, en moneda nacional {pesos mexicanos), dentro de ios 15 dias
habiles, posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada de “El. PROVEEDOR?”,
asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el tramite de
pago, la fecha de pago se recorrera el mismo niimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “EL IBCEES” a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion
anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension,

VIGESIMA SEPTIMA. RESCISION.

“ElL IBCEES” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato v hacer efectiva la
fianza de cumplimiento, cuande “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales,
sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, se entendera
por incumplimienio:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;
b} Si incurre en negligencia en el suministro de los bienes o prestacién de los servicios o arrendamiento objeto
del presente contrato, sin justificacion para “EL IBCEES™;
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¢) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la ﬂ/’
relacion contractual; .

d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL IBCEES”

e) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la entrega de los bienes o prestacion de los servicios
o arrendamiento. del presente contrato o no les otorga la debida atencién conforme a las instrucciones de
“Fl. IBCEES”

f} Si no suministra los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento en tiempo y forma conforme a io
establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento
asociado a ésta;

g) Sino properciona a “EL IBCEES” o a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios para la
inspeccion, vigilancia y supervisién del suminisiro de los bienes objeto o prestacion de los servicios o
arrendamiento del presente contrato;

h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccidén de su gobiemo contra reclamaciones y drdenes de “EL
IBCEES”

i) Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o andloga
gue afecte su patrimonio;

j) Si no acepta pagar penalizaciones o0 no repara los dafios o pérdidas, por argumentar gue no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados ¢ filiales ¢ a cualquier ofra causa que no sea de fuerza
mayor o caso fortuito;

k) Sino entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo;

I} Sila suma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato
alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este instrumento juridico;

m) Si “EL PROVEEDOR” no suministra los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento objeto de este
contrato de acuerdo con las normas, la calidad, eficiencia y especificaciones requeridas por “EL IBCEES”
conforme a las clausulas del presente contrato y sus respectivos anexos, asi como [a cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta;

n) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento det objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL IBCEES” en los términos de lo dispuesto en la
clausula DECIMA NOVENA del presente instrumento juridico;

o} Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato;

p) Cuando “EL PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “EL IBCEES”
durante el suministro de los bienes, por causas distintas a ia naturaleza del objeto del mismo; ‘

q) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucidn definitiva de autoridad competente que “EL -
PROVEEDOR?” incurrio en viclaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde C/
en perjuicio de los intereses de “EL IBCEES” en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la entrega de
los bienes objeto o prestacion de los servicios del presente confrato; y

r) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la “LAASSPES” y demas normatividad aplicable.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL IBCEES” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un férmino de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinenies.

Transcurrido dicho término “EL IBCEES” en un plazo de 15 (quince) dias hdabiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho “EL PROVEEDOR”, determinard de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del

citado plazo.
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Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos gue
deba efectuar “EL IBCEES” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacidon “EL IBCEES” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes o prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion vy verificacion de “EL IBCEES” de que
continda vigente la necesidad de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, aplicando, en su caso,
las penas convencionales correspondientes.

“EL IBCEES" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “EL IBCEES” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos economicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “EL IBCEES” esfablecera con “EL PROVEEDOR” otro plazo, que le permlta
subsanar el incumplimiento gue hubiere motivado el inicic del procedimiento. El convenio maodificatorio que at efecto
se celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos tltimos parrafos del articulo 58 de la

“LAASSPES”.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “EL IBCEES” quedard expresamente facultada para
optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta
situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, v en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se e hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el
articulo 57 parrafo cuarto, de la “LAASSPES”. '

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL
IBCEES”

“El. PROVEEDOR?” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a “EL IBCEES”.

VIGESIMA OCTAVA. TERMINACION ANTICIPADA.

“EL IBCEES” podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando concurran razones de interés '
general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes o prestacién de los
servicios o arrendamiento originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL IBCEES” o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de una resclucion de una inconformidad o infervencion
de oficic emitida por la Secretaria de la Funcidn Pablica, lo gue bastara sea comunicado a “EL PROVEEDOR” con
tres (3) dias habiles anteriores al hecho. En este caso, “EL IBCEES” a solicitud escrita de “EL. PROVEEDOR”
cubrira los gastos no recuperables, siempre gue estos sean razonables estén debidamente comprobados y
relacionados directamente con el contrato. '

VIGESIMA NOVENA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen gue, en caso de discrepancia enire la convocatoria a la licitacion y sus juntas de
aclaraciones y la propuesta econdémica de “EL PROVEEDOR?” y el presente contrato, prevalecera lo estipulado en

estas.
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TRIGESIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la gjecucion y
cumplimiento del presente contrato se someterdn al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 87,
88, 89 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico del Estado de Sonora, y demas
disposiciones aplicables para llevar a cabo la congiliacion o la celebracion de convenios o acuerdos previstos en las
leyes respectivas como medios alternativos de solucion de controversias.

La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
61 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Sonora, ademas, hara referencia al nmero de contrato,
al servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso,
sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales
debidamente suscritos.

TRIGESIMA PRIMERA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan
en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial
o0 extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente
valida.

TRIGESIMA SEGUNDA. LEGISLACION APLICABLE,

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de los bienes objeto del presente contrato
a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, a la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico del Estado de Sonora, su Reglamento; al
Cédigo Civil del Estado de Sonora; la Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Sonora; al Cédigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Sonora v a las demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA TERCERA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este confrato, asi como para lo no previsto
en el mismo, "EL PROVEEDOR " renuncia al fuero que por razén de su domicilio presente o futuro pudiera {
corresponderle, y se somete a los tribunales competentes en la ciudad de Hermosillo, Sonora. '

FIRMANTES O SUSCRIPCION.
Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL IBCEES” como “EL PROVEEDOR?”, declaran estar conformes y bien

enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente
instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en dos ejemplares, el dia 19 de agosto del 2024,
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POR:
“EL IBCEES”

NOMBRE CARGO

DIRECTOR GENERAL

DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y

C.P. ANA ADMININSTRADORA DEL CONTRATO

POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
e (
P
GLOVO TELECOM S.A.P.I. DECV GTE2103296W3
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ANEXO

- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO, _
1.1 SE REQUIERE DE UN SERVICIO QUE CONTEMPLE UN PLAN ESPECIAL
TRANSMISION/RECEPCION DE DATOS MOVILES DE 7,168 MB (7 GB) Y EN CASO
DE QUE EL USUARIO REALICE LA PORTABILIDAD DE SU LINEA TELEFONICA
CELULAR DESDE OTRA COMPAN(A ESTAS CORRESPONDERAN AL DOBLE CON
14,336 MB (14 GB).

TABLA 1.1

PORTABILIDAD PORTABEL!DAD

7,168 MB (7 GB) | 14,336 MB (14 GB)

ILIMITADOS : ILIMITADOS

ILIMITADOS ILIMITADCS

ILIMITADAS ILIMITADAS
SOCIALES*

* EL SERVICIO DE REDES SOCIALES ILIMITADAS DEBERA INCLUIR LAS APLICACIONES DE
FACEBOOK, X, WHATSAPP, INSTAGRAM Y SNAPCHAT.

1.2 EL SERVICIO CONTARA CON ROAMING NACIONAL E INTERNACIONAL (MEXICO, USAY
CANADA}.

1.3 EL SERVICIO CONTARA CON TELEFONIA Y SMS iLIMITADOS PARA MEXICO, USA Y
CANADA

1.4 DICHO SERVICIO DEBERA SER RECARGADO DE MANERA MENSUAL DURANTE LOS
SEIS (6) MESES DEL PROGRAMA A LAS TARJETAS SIM ASIGNADAS A LOS

BENEFICIARIOS,

i’SER\IICIO DEL SiM ____::OR EL USUARiO

1.5 LA ENTREGA DE LOS SIMS POR PARTE DEL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA LLEVARSE
EN UN PLAZO MAXIMO DE 8 A 10 SEMANAS A PARTIR DE LA FECHA DE FALLO.

1.6 AQUELLAS TARJETAS SIM QUE NO REFLEJEN USO EN EL PLAZO DE UN MES
TRANSCURRIDO DESPUES DE LA ENTREGA AL USUARIO, PODRAN SER
REAPROVISIONADAS POR EL PROVEEDOR BAJO EL REQUERIMIENTO DEL AREA
TECNICA

2. REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO.

2.1 SERVICIOS MEDIANTE TARJETAS SIM DE RED DE TELECOMUNICACIONES A TRAVES
DE TECNOLOGIA CELULAR QUE PERMITA DE IGUAL FORMA EL ACCESO A LA RED DE
VOZ DE TELEFONIA PUBLICA, ASi COMO EL TRANSPORTE DE INFORMACION
MEDIANTE LA CONEXION A LA RED INTERNET.

2.2 EL " AREA TECNICA". PODRA SOLICITAR LA ACTIVACION O MODIFICACION DE LINEAS
DE SERVICIO MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO, SIN QUE ESTO'REPRESENTE UN COSTO ADICIONAL PARA LA MISMA.

2.3 EN TODOS LOS CASOS SE DEBE AL FINAL DE DICHO PLAZO, CONSIDERAR QUE LOS
USUARIOS PODRAN PASAR A ESQUEMA REGULAR O PREPAGO CONSERVANDO
DICHAS LINEAS Y LOS BENEFICIOS APLICABLES O BIEN ESTAR EN POSIBILIDAD DE
REALIZAR LA PORTABILIDAD DE SU LINEA.

2.4 LAS LINEAS QUE DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE PROGRAMA EN SU MES EN CURSO
SE TERMINEN LOS DATOS MOVILES ASIGNADOS SEGUN EL MODELO DE DICHA LINEA
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(CON PORTABILIDAD Y SIN PORTABILIDAD) PODRAN REALIZAR UNA RECARGA QUE
LES BRINDE MAS MEGAS PARA SU CONSUMO.

2.5 SE DEBERA INCLUIR EN EL MODELQ DE PROPUESTA LA CARTA COMPROMISO DE
PROTECCION DE DATOS DE ALUMNOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA (USUARIOS)
CUYA BASE DE DATOS NO PODRA BAJO NINGUN FIN SER COMERCIALIZADA O
DISTRIBUIDA.

2.6 EL SERVICIO DE TELEFONIA Y DATOS MOVILES DEBERA CONTAR MINIMO CON LAS
CARACTERISTICAS QUE A CONTINUACION SE DESCRIBEN:

2.6.1 COBERTURA NACIONAL.

2.6.2 CONTAR CON SERVICIO EN MEXICO, EUA Y CANADA A TRAVES DE LOS
OPERADORES CON LOS CUALES SE TENGAN CONVENIO VIGENTE.

2.6.3 MINUTOS ILIMITADOS PARA LLAMADAS FIJAS Y MOVILES, NACIONALES E
INTERNACIONALES.

2.6.4 SMS ILIMITADOS

2.6.5 LLAMADA ENESPERA

2.6.6 LLAMADA TRIPARTITA

2.6.7 SOPORTE PARA 4G LTE EN EL TERRITORIQ NACIONAL

2.6.8 REDES SOCIALES ILIMITADAS

EL PROVEEDOR DEBERA ASIGNAR UN NUMERQ TELEFONICO UNICO E IRREPETIBLE EL CUAL
PODRA SER REEMPLAZADO POR EL NUMERO PORTABLE POR EL USUARIO.

2.7 ELLICITANTE GANADOR ADJUDICADO, DEBERA ENTREGAR A SOLICITUD DEL AREA TECNICA
LA RELACION DE SIMS NO ACTIVADOS POR EL USUARIO A FIN DE ESTAR EN CONDICIONES DE
REALIZAR LAS SOLICITUDES DE REAPROVISIONAMIENTO PERTINENTES DE ACUERDO CON LO
PLASMADO EN EL NUMERAL 1.5

3. TARJETASIM
3.1 LAS TARJETAS SIM DEBERAN CONTAR CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
CAPACIDAD 128K MINIMO.
FACTOR DE FORMA: 2FF/3FF/4FF
RANGO DE VOLTAJE DE ENTRADA: 1.8V — 3V- 5V
TEMPERATURA DE OPERACION: 0°C - 85°C
HOMOLOGADO POR EL OPERADOR.

00w
[P UL (. N .
AW Ry =

EL OPERADOR DEBERA ENTREGAR HASTA 32500 CHIPS CON LAS CARACTERISTICAS ANTES
DESCRITAS PARA PRESTAR LOS SERVICIOS DESCRITOS EN ESTE ANEXO EN EL PLAZO
OFERTADO PARA LA DiSTRIBUCION POR PARTE DEL AREA REQUIRENTE.

4. REQUERIMIENTO NO OPERATIVO
4.1 EL PROVEEDOR DEBERA CUMPLIR CON LO SIGUIENTE:

411  EN CASO DE QUE LOS SERVICIOS OFERTADOS SEAN OFRECIDOS A TRAVES
DE LA BANDA 700, DEBERA SER UN OMV (OPERADOR MOVIL VIRTUAL)
AUTORIZADO POR INTERNET PARA EL BIENESTAR.

4.1.2 PARA PODER PRESTAR SERVICIOS MOVILES EL LICITANTE DEBERA TENER UN
TITULO HABILITANTE PARA PRESTAR SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES EMITIDOS POR EL IFT COMO OPERADOR VIRTUAL.

4.1.3 ELPROVEEDOR DEBERA REALIZAR LA ENTREGA DE LAS TARJETAS SIM EN EL
DOMICILIO INDICADO POR EL AREA REQUIRENTE.

4.1.4 DEBERA CONTAR CON MEDIOS DE COMUNICACION PARA EL REPORTE DE
FALLAS DE SERVICIOS (MESA DE AYUDA),

4.1.5 LOS USUARIOS DEL SERVICIO PODRAN CONSULTAR EL CONSUMO DE LA
LINEA INDIVIDUAL

4.1.6 EN CASO DE QUE EL SERVICIO OFERTADO SEA OTORGADO A TRAVES DE UN
OMV DEL IPB, SE SOLICITA LA COMPATIBILIDAD CON EQUIPOS CON SOPORTE
A BANDA 28:

HTTPS.//INTERNETPARAELBIENESTAR. MX/COMPATIBILIDAD

HTTPS//WWW.ALTANREDES.COM/GUAS-RAPIDAS-DE-AYUDA/
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41.7 LA DISTRIBUCION DE LOS SIM SE REALIZARA POR EL AREA REQUIRENTE Y
DEBERA CONTAR CON DISENO PERSONALIZADO PREAPROBADO POR EL
AREA TECNICA:
4.1.7.1 INCLUIR DIPTICO CON INFORMACION.
4.1.7.2 INCLUIR SIM PERSONALIZADO. ) o
4.1.8 SE DEBERA PROPORCIONAR INTEGRACION CON LA APLICACION MOVIL DE
SONORA DIGITAL:
4.1.8.1 PORTABILIDAD.
4.1.8.2 RECARGAS DE DATOS ADICIONALES.
4.1.9 EL PROVEEDOR DEBERAEJECUTAR LAS PORTABILIDADES DE ACUERDO CON
LO DESCRITO EN LAS REGLAS DEL IFT, GENERANDO HASTA 2 CORTES AL DiA,
CON LA INTEGRACION DE LA APLICACION MOVIL DE SONORA DIGITAL,
GESTIONANDO DICHA INTEGRACION Y LA DE RECARGA DE DATOS
ADICIONALES, A TRAVES DEL AREA TECNICA CORRESPONDIENTE.
4.1.10 EL USUARIO PODRA SOLICITAR AL PROVEEDOR LA REPOSICION DEL SIM.

5. COBERTURA

51EL OMV ADJUDICADO DEBERA GARANTIZAR ROAMING A TRAVES DE LA
INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE EN EL ESTADO CON EL 100% DE LAS OPERADORAS
CELULARES. )

5.2 LA COBERTURA GARANTIZADA DENTRO DEL ESTADO DE SONORA O EL AREA
GEOGRAFICA QUE REFLEJA LOS SERVICIOS OFERTADOS POR EL OMV DONDE LA
TECNOLOGIA DE ACCESO BRINDA LA MISMA CALIDAD CON LA QUE PRESTA LOS
SERVICIOS A SUS USUARIOS SERA DEL 97% COMO MINIMO DE LOS MUNICIPIOS DE
SONORA.

6. ENTREGABLES ,
6.1 COMO PARTE DE LA ENTREGA DEL SERVICIO, EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LO
SIGUIENTE: .
6.1.1 AENTREGA DE LAS TARJETAS SIMS PERSONALIZADAS CON LOS SERVICIOS DE
TELEFONIA Y DATOS MOVILES ESTIPULADOS EN ESTA LICITACION, JUNTQ CON
SU DIPTICO INFORMATIVO EN EL DOMICILIO INDICADO POR EL REQUIRENTE.
6.12 UN ARCHIVO DE EXCEL CON TODA LA INFORMACION DE LOS NUMEROS SE
SERIE DE LAS TARJETAS SIMS.
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internet para el

Bienestar GLOVD=

OPERADOR

' ) Glava Teleton

PROPOSICION ECONOMICA

LIC. MANUEL GUILLERMO CANEZ MARTINEZ
~ DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE BECAS
Y GREDITO EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA’

 PRESENTE- -
'NOMBRE DEL LICITANTE RF.C: FECHA DE_
| R PRESENTACION
’ GLOVO TELECOM, S.A.P.I. DE C.V. GTE2003216W3 | 22 de julio del 2024
PARTIDA | CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO IMPORTE
B | UNITARIO
1 32500 | TARJETA SIM CON PLAN 548.00 $ 17,810,000.00

SEMESTRAL DE 7GB

- MONTO TOTAL CON NUMERO:
$17,810,000.00

Son (DIECISIETE MILLONES OCHOCIENTOS DIEZ MIL PESOS OOI‘f 00 M.N.)

La Qfe'rta econdmica no incluye LV.A.
Los precios propuestos son: fijos

RICARDO RUBIO MATA
REPRESENTANTE LEGAL




